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Human Development Planning

เทศบาลตำบลใหม่  
งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัดเทศบาล
โทร 0 4475 6052 ต่อ 12

คำนำ
การจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลใหม่ นั้น ได้คำนึงถึงภารกิจ อำนาจ หน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เพื่อพัฒนาให้บุคลากรรู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติ ราชการ บทบาทและหน้าที่ของตนเองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตน เพื่อเป็นพนักงานเทศบาลที่ดี โดยได้กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับบุคลากรแต่ละตำแหน่ง ให้ได้รับการพัฒนาใน หลายๆ มิติ ทั้งในด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ด้านความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพของ บุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบลใหม่ ต่อไป 
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บทที่ 1
1. ข้อมูลทั่วไปของเทศบาลตำบลใหม่
เทศบาลตำบลใหม่เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตั้งอยู่เลขที่  129 หมู่ 1 ตำบลใหม่ อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา ห่างจากตัวอำเภอโนนสูง  3 กิโลเมตร มีเนื้อที่รวม  66.14 ตารางกิโลเมตร  หรือ 41,337.50 ไร่ ครอบคลุมพื้นที่หมู่บ้าน 16 หมู่บ้าน 18 ชุมชน มีจำนวนประชากรทั้งสิ้น 12,714 คน แยกเป็นชาย 6,310 คน หญิง 6,404 คน มีจำนวนครัวเรือนทั้งสิ้น 3,434 ครัวเรือน (ข้อมูล ณ กรกฎาคม 2563)
มีลักษณะภูมิประเทศ สภาพพื้นที่ราบสูง ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ทำการเกษตรกรรม ทำนา ปลูกข้าว ทำไร่มันสำปะหลัง  มีภูมิอากาศคล้ายคลึงกับจังหวัดใกล้เคียงในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ฤดูฝนมักจะมีฝนทิ้งช่วงทำให้การทำนาไม่ได้ผล เท่าที่ควร ห้วงระยะเวลาที่ฝนตกระหว่างเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกันยายน และห้วงระยะเวลาที่ฝนทิ้งช่วงระหว่างเดือนมกราคม เดือนเมษายน เดือนกรกฎาคม และเดือนตุลาคม ถึงเดือนธันวาคม สภาพดิน มีลักษณะเป็นดินร่วนปนทราย และมีเกลือสินเธาว์ปนอยู่ทั่วไป โดยเฉพาะบริเวณตำบลใหม่ มีแหล่งน้ำธรรมชาติ เป็นลำน้ำ, ลำห้วย 2 สาย ได้แก่ ลำเชียงไกร และลำคลัง บึงหนองน้ำธรรมชาติอื่นๆ มี 7 แห่ง ได้แก่ บึงกลอ บึงลำละเลิง บึงด่านระกา หนองหมัน หนองกระทุ่ม และหนองจำปา 
2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ของเทศบาลตำบลใหม่ 
วิสัยทัศน์
              
“คุณภาพชีวิตที่ดี มีชุมชนน่าอยู่ ผู้นำมีความเข้มแข็ง บึงกลอแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์     ภูมิทัศน์ตำบลสวยงาม ยึดตามหลัก ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”
พันธกิจ
1. บริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐาน และสาธารณูปโภค
2. บริหารจัดการแหล่งน้ำ อนุรักษ์ ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นแหล่งท่องเที่ยว
3. ส่งเสริมอาชีพ และเศรษฐกิจให้มั่นคง ภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
4. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ตลอดจนการศึกษา ศาสนา ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลตำบลใหม่


1. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้ระบบสมรรถนะเป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา
2. เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา การเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น


3. สร้างภาวะผู้นำ และทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพื่อใช้ในการจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา
4. สร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข


5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้


โดยในแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนานั้นได้กำหนดตัวชี้วัด เพื่อการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ไว้ ดังนี้
	ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร
	ตัวชี้วัด

	1. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพสูงสุด ทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ในงาน โดยใช้ระบบสมรรถนะ
เป็นเครื่องมือหลักในการบริหารจัดการการพัฒนา
	1. ร้อยละเฉลี่ยของข้าราชการที่ผ่านการประเมิน
สมรรถนะในระดับที่องค์กรคาดหวัง (%

Competency Fit)

2. จำนวนวันที่ได้รับการพัฒนาเฉลี่ยต่อคนต่อปี

	2.เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา 

การเข้าถึงประชาชนให้แก่ข้าราชการทุกระดับชั้น
	จำนวนวันต่อคนต่อปีที่บุคลากรได้รับการพัฒนาหรือเข้าร่วมกิจกรรมด้านส่งเสริมคุณธรรม และจิตอาสา
2. ผลการสำรวจภาพลักษณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรม
ของบุคลากรต่อสังคมภายนอก

	3.สร้างภาวะผู้นำ และทักษะด้านการบริหาร “คน” ที่เข้มแข็งให้แก่ผู้บังคับบัญชาเพื่อใช้ในการจูงใจพัฒนาและมอบหมายงานผู้ใต้บังคับบัญชา
	1. จำนวนวันต่อคนต่อปีที่บุคลากรซึ่งดำรงตำแหน่ง
ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับการพัฒนาในเรื่องภาวะผู้นำ
และการบริหารคน
2. ผลการประเมินทัศนคติของบุคลากรต่อผู้บังคับบัญชา

	4.สร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข
	1. จำนวนวันต่อคนต่อปีที่บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม
พัฒนาความสุขกาย สุขใจ
2. ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรต่อการ
ปฏิบัติงาน

	5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
	1. จำนวนความรู้/บทความ/นวัตกรรม เฉลี่ยต่อคนที่
บุคลากรบันทึกเข้าระบบ KM

2. ผลงานนวัตกรรมที่ได้รับการคัดเลือกให้ได้รับรางวัล


4. โครงสร้างการพัฒนาบุคลากร
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การพัฒนาบุคลากรในโครงสร้างใหม่ของเทศบาลตำบลใหม่ จะเป็นการพัฒนาโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมและใช้ระบบเปิด   โดยบุคลากรสามส่วนที่ต้องสัมพันธ์กัน  เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีคุณภาพ  มีคณะกรรมการทำหน้าที่วางแผนอัตรากำลัง สรรหาทั้งการบรรจุแต่งตั้ง การโอนย้าย และประเมินผลเพื่อการเลื่อนระดับตำแหน่ง การพิจารณาความดีความชอบ และการต่อสัญญาจ้าง 
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โครงสร้างส่วนราชการของเทศบาลตำบลใหม่ 
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1. โครงสร้างสำนักปลัดเทศบาล 



	งานบริหารงานทั่วไป
	การเจ้าหน้าที่
	วิเคราะห์นโยบายและแผน
	งานทะเบียนและบัตร
	นิติการ
	งานประชาสัมพันธ์
	งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

	พนักงานเทศบาล
- นักจัดการงานทั่วไป ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-3101-001
นางสาวจิราลักษณ์ เอนกนันท์

	พนักงานเทศบาล
· นักทรัพยากรบุคคล ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-3102-001

นางสาวสุกัญญา สุจริตภักดีกุล

	พนักงานเทศบาล
· นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ปก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-3103-001
นายพีระยุทธ พรกลาง
· นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-3103-002
สิบเอกวินัย สุขมาก
	พนักงานเทศบาล
· นักจัดการงานทะเบียนและบัตร ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-3104-001

นายบังเอิญ ม่านกลาง

	พนักงานเทศบาล
· นิติกร (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-3105-001
นายอภินันท์ ปัจชัยสังข์

	พนักงานเทศบาล
· นักประชาสัมพันธ์ชำนาญการ (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-3301-001
นางวรวรรณ แท็กซ์

	พนักงานเทศบาล
· จพง.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ชง (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-4805-001
จ.อ.พงศธร เตรนะกาโย


	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (1)
นางสาววิไล เพ็ญโคกกรวด
- พนักงานขับรถยนต์ (1)
นายสำรวย ปลั่งกลาง
พนักงานจ้างทั่วไป
- พนักงานขับรถยนต์ (1)
นายปรีดา อักษรวุฒิ
- แม่บ้าน (1)
นายทรงศักดิ์ แดงหมื่นไวย
- ภารโรง (1)
นายสมส่วน โคนจอหอ

	พนักงานจ้าง
- ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล (1)
นางสายทอง ชลอกลาง
	-
	-
	-
	-
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผช.จพง.ป้องกัน ฯ (1)
นายเริงศักดิ์ วงศ์กลาง
พนักงานจ้างทั่วไป
- พนักงานขับรถยนต์ (รถบรรทุกน้ำ (1)
นายศิริชัย วงศ์กลาง
- พนักงานดับเพลิง (1)
นายถนอง ลายกลาง
- พนักงานดับเพลิง (1)
นายธีรวรรณ ประชิดกลาง
- คนงาน (1)
นางสาวพุทธรักษา ภู่งามชื่น


2. โครงสร้างกองคลัง 



	งานการเงินและบัญชี
	งานสถิติการคลัง
	งานจัดเก็บและพัฒนารายได้
	งานพัสดุและทรัพย์สิน
	งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์
	งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน
	งานธุรการ

	พนักงานเทศบาล
- นักวิชาการเงินและบัญชี ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-04-3201-001
นางนันทนา ดิษฐพลขันธ์

	พนักงานเทศบาล
· นักวิชาการคลัง ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-04-3202-001

นางศกวรรณ นวลฉวี

	พนักงานเทศบาล
· นักวิชาการจัดเก็บรายได้ ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-04-3203-001

นางสาวรำไพ แปกลาง

	พนักงานเทศบาล
· นักวิชาการพัสดุชำนาญการ (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-04-3204-001
นางสาวมนิตฐ์สุดา สิงสุธรรม
· เจ้าพนักงานพัสดุ ปง (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-04-4203-002

นางเปรมกมล แย้มพราย
	พนักงานเทศบาล
· นักวิชาการจัดเก็บรายได้ ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-04-3203-001

นางสาวรำไพ แปกลาง

	-
	พนักงานเทศบาล
· นักวิชาการคลัง ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-04-3202-001

นางศกวรรณ นวลฉวี


	-
	-
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (1)
นายปกรณ์ กลิ่นศรีสุข
พนักงานจ้างทั่วไป
- พนักงานขับรถยนต์ (1)
นายศิริชัย พรมมา
- คนงาน (1)
นางสาวเบญจรัตน์ เทียมกระโทก
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ (1)
นางสาวศิริลักษณ์ นิลด่านกลาง

	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (1)
นายปกรณ์ กลิ่นศรีสุข

	-
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (1)
นางสาวดวงฤทัย หมายใยกลาง




3. โครงสร้างกองช่าง 



	งานสาธารณูปโภค
	งานออกแบบและควบคุมอาคาร
	งานจัดสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ
	งานวิศวกรรม
	งานธุรการ

	-

	พนักงานเทศบาล
· นายช่างโยธา อส (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-05-4701-001

นายสาธร กลิ่นศรีสุข
· นายช่างโยธา อส (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-05-4701-002
นายจักรพันธ์ ดวงเลขา
นายช่างโยธาชำนาญงาน

เลขที่จำแหน่ง 20-2-05-4701-003 (ว่าง 1 )
	พนักงานเทศบาล
· นายช่างไฟฟ้า ชง.(1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-05-4706-001

นายยุทธนา ชำนาญนาค

	-
	พนักงานเทศบาล
· นักจัดการงานทั่วไป ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-05-3101-001

นางเกษณีย์ ฉายพิมาย


	-
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยนายช่างโยธา (2)
นายธีรวัฒน์ ดิษฐพลขันธ์
นายอรรถพล รายณะสุข

	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า (2)
นายเดี่ยว เกลากลาง
นายอนุรักษ์ อดทน
พนักงานจ้างทั่วไป
- คนงาน (3)
นายประสาน พัดแก้ว
นายอาคม รายณะสุข
นายเฉวียง บุญกลาง
	-
	-


4. โครงสร้างกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 




	งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม
	งานรักษาความสะอาด
	งานส่งเสริมสุขภาพและการสาธารณสุข
	งานธุรการ

	พนักงานเทศบาล
· นักวิชาการสุขาภิบาล ปก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-06-3606-001

นายอาทิตย์ คำผา
· จพง.สาธารณสุข ชง (ว่าง 1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-06-4601-002

	-

	-
	พนักงานเทศบาล
· เจ้าพนักงานธุรการ ชง (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-06-4101-001

นางศุภญาดา ศิริประภา


	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- พนักงานขับรถยนต์ (1)
นายกล้าณรงค์ เมืองกลาง
พนักงานจ้างทั่วไป
- คนงาน (1)
นายสันทัด เกรฟเวส

	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- พนักงานขับรถยนต์ (รถบรรทุกขยะ) (1)
นายบัญชา ห่างกลาง
พนักงานจ้างทั่วไป
- พนักงานขับรถยนต์ (รถบรรทุกขยะ)(1)
นายอภัย กระสายกลาง
คนงานประจำรถขยะ (6)
นายสม สุวรรณัง
นายสืบ โคนจอหอ
นายสุนทร แจ่มกลาง
นายสมพงษ์ อบทองหลาง

นายเนติพงษ์ กุมมาน้อย
นายโชน ห่วงกลาง

	-

	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (1)
นางสาวรัตน์ติกานต์ พรมกลาง


5. โครงสร้างกองการศึกษา 


	งานการศึกษาปฐมวัย
	งานธุรการ

	พนักงานเทศบาล
· นักวิชาการศึกษา  ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-08-3803-001

ว่าที่ร้อยตรีหญิงพลับพลึง เสมาด่านกลาง
· ครู คศ.1  ( 2 )
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-08-6600-326
นางวนิดา พนมศิลป์
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-08-6600-327
นางสาวสำเรียง เรียงทองหลาง

	พนักงานเทศบาล
· นักจัดการงานทั่วไป  ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-08-3101-001

นางเทียมจิตร เลิศประวัติ


	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก (ทักษะ) (1)
นางสายสุรีย์ ตรวจงูเหลือม

- ผู้ดูแลเด็ก (1)
นางสาวสิรินทิพย์ ธีรวิโรจน์วงศ์
พนักงานจ้างทั่วไป
- ผู้ดูแลเด็ก (2)
นางสาววิไลภรณ์ ฝอดสูงเนิน
นางสาวจุฑารัตน์ แตะจอหอ
- แม่บ้าน (1)

นางกลัยา ชวนโพธิ์
- คนงาน (1)
นางสาวศิริลักษณ์ พรมกลาง
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยนักจัดการงานทั่วไป (1)
นางสังเวียน นาคา


6. โครงสร้างกองสวัสดิการสังคม 



	งานสังคมสงเคราะห์
	งานพัฒนาชุมชน
	งานสวัสดิการเด็กและเยาวชน
	งานธุรการ

	พนักงานเทศบาล
· นักพัฒนาชุมชน ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-11-3801-003
นางสาวประภาพร น้อยกลาง

	พนักงานเทศบาล
· นักพัฒนาชุมชน ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-11-3801-002
นางสาวสมหมาย ห่วงกลาง

	พนักงานเทศบาล
· นักพัฒนาชุมชน ปก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-11-3801-001
นางสาวพิชาญา คำจันทร์
	-

	-
	พนักงานจ้างตามภารกิจ
- ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน (1)
นายสนธยา ชลอกลาง

	-

	-


7. โครงสร้างกองส่งเสริมการเกษตร 




	งานส่งเสริมการเกษตร
	งานธุรการ

	พนักงานเทศบาล
· นักวิชการเกษตร  ชก (1)
เลขที่ตำแหน่ง 20-2-14-3401-001

นายกฤตกาญจ์ พลธานี

	-


บทที่ 2 
ข้อมูลและสถิติพนักงานเทศบาลตำบลใหม่
ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครราชสีมา


ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครราชสีมา เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ในส่วนที่ ๓ การพัฒนาพนักงานเทศบาลได้กำหนดให้เทศบาล มีการพัฒนาพนักงานเทศบาลก่อนมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ โดยผู้บังคับบัญชาต้องพัฒนา  ๕ ด้าน ดังนี้
1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน
2. ด้านความรู้และทักษะของงานแต่ละตำแหน่ง
3. ด้านการบริหาร
4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว
5. ด้านศีลธรรมคุณธรรม
        

เพื่อให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการเทศบาลจังหวัดนครราชสีมา  เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาลข้อ ๒๖๙ จึงได้จัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล โดยจัดทำให้สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง ประจำปีงบประมาณ 2564 – 2566 ของเทศบาลตำบลใหม่ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลใหม่ เป็นเครื่องมือ ในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลตำบลใหม่ ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ข้อมูลด้านโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและอัตรากำลัง
เทศบาลตำบลใหม่ ได้วิเคราะห์การกำหนดตำแหน่ง  จากภารกิจที่จะดำเนินการใน แต่ละส่วนราชการในอนาคต 3 ปี ซึ่งเป็นตัวสะท้อนให้เห็นว่าปริมาณงานใน  แต่ละส่วนราชการมีเท่าใดเพื่อนำมาวิเคราะห์ว่าจะใช้ตำแหน่งใด จำนวนเท่าใด ในส่วนราชการใดในระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า จึงจะเหมาะสมกับภารกิจและปริมาณงานและเพื่อให้คุ้มค่าต่อการใช้จ่ายงบประมาณ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยนำผลการวิเคราะห์ตำแหน่งมากรอกข้อมูลลงในกรอบอัตรากำลัง 3 ปี
· พนักงานเทศบาล : ปฏิบัติงานในภารกิจหลัก ลักษณะงานที่เน้นการใช้ความรู้ความสามารถและทักษะเชิงเทคนิค หรือเป็นงานวิชาการ งานที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดนโยบายหรือลักษณะงานที่มีความต่อเนื่องในการทำงาน  มีอำนาจหน้าที่ในการสั่งการบังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาตามลำดับขึ้น ซึ่งกำหนดตำแหน่งแต่ละประเภทของพนักงานเทศบาลไว้  ดังนี้
· สายงานบริหารท้องถิ่น  ได้แก่ ปลัด  รองปลัด
· สายงานอำนวยการท้องถิ่น  ได้แก่ หัวหน้าส่วนราชการ  ผู้อำนวยการกอง 
· สายงานวิชาการ  ได้แก่ สายงานที่บรรจุเริ่มต้นด้วยคุณวุฒิปริญญาตรี
· สายงานทั่วไป ได้แก่ สายงานที่บรรจุเริ่มต้นมีคุณวุฒิต่ำกว่าปริญญาตรี

· พนักงานจ้าง : ปฏิบัติงานเสริมในภารกิจรอง ภารกิจสนับสนุน งานที่มีกำหนดระยะเวลาการปฏิบัติงานเริ่มต้นและสิ้นสุดที่แน่นอนตามโครงการหรือภารกิจในระยะสั้น  หลักเกณฑ์การกำหนดพนักงานจ้างจะมี 3 ประเภท แต่เทศบาลตำบลใหม่เป็นเทศบาลขนาดกลางด้วยบริบท ขนาด และปัจจัยหลายอย่าง จึงกำหนดจ้างพนักงานจ้าง เพียง  ๒ ประเภท ดังนี้
· พนักงานจ้างตามภารกิจ
· พนักงานจ้างทั่วไป 
1. ประเภทและจำนวนปัจจุบันด้านบุคลากรของเทศบาลตำบลใหม่ 
จำแนกตามส่วนราชการ     
	ส่วนราชการ
	งาน
	จำนวนพนักงาน
(อัตราที่มี)

	
	
	พนักงาน
	พ.ภารกิจ
	พ.ทั่วไป

	เทศบาลตำบลใหม่
	ปลัดเทศบาล
	-
	-
	-

	
	รองปลัดเทศบาล
	1
	-
	-

	สำนักงานปลัด

	หัวหน้าสำนักงานปลัด 
	-
	-
	-

	
	งานบริหารงานทั่วไป
	1
	2
	3

	
	การเจ้าหน้าที่
	1
	1
	-

	
	วิเคราะห์นโยบายและแผน
	2
	-
	-

	
	งานทะเบียนและบัตร
	1
	-
	-

	
	นิติการ
	1
	-
	-

	
	งานประชาสัมพันธ์
	1
	-
	-

	
	งานป้องกันและบรรเทาสารณภัย
	1
	1
	4

	กองคลัง
	ผู้อำนวยการกองคลัง 
	1
	-
	-

	
	งานการเงินและบัญชี
	1
	-
	-

	
	งานสถิติการคลัง
	1
	-
	-

	
	งานจัดเก็บและพัฒนารายได้
	1
	1
	2

	
	งานพัสดุและทรัพย์สิน
	2
	1
	-

	
	งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์
	-
	-
	-

	
	งานแผนที่และทะเบียนทรัพย์สิน
	-
	-
	-

	
	งานธุรการ
	-
	1
	-

	กองช่าง

	ผู้อำนวยการกองช่าง 
	1
	-
	-

	
	งานสาธารณูปโภค
	-
	-
	-

	
	งานออกแบบและควบคุมอาคาร
	2
	2
	1

	
	งานจัดสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ
	1
	2
	-

	
	งานวิศวกรรม
	-
	-
	-

	
	งานบริหารงานทั่วไป
	1
	-
	-

	กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม
	ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม
	-
	-
	-

	
	งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม
	1
	1
	1

	
	งานรักษาความสะอาด
	-
	1
	7

	
	งานธุรการ
	1
	1
	-


จำแนกตามส่วนราชการ     
	ส่วนราชการ
	งาน
	จำนวนพนักงาน
(อัตราที่มี)

	
	
	พนักงาน
	พ.ภารกิจ
	พ.ทั่วไป

	กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม
	ผู้อำนวยการกองการศึกษา 
	-
	-
	-

	
	งานการศึกษาปฐมวัย
	3
	2
	4

	
	งานบริหารงานทั่วไป
	1
	1
	-

	กองสวัสดิการสังคม
	ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม
	1
	-
	-

	
	งานพัฒนาชุมชน
	1
	1
	-

	
	งานสังคมสงเคราะห์
	1
	-
	-

	
	งานสวัสดิการเด็กและเยาวชน
	1
	-
	-

	
	งานธุรการ
	-
	-
	-

	กองส่งเสริมการเกษตร
	ผู้อำนวยการกองส่งเสริมการเกษตร
	1
	-
	-

	
	งานส่งเสริมการเกษตร
	1
	-
	-


2. จำนวนบุคลากร จำแนกตามประเภทตำแหน่ง
	ประเภทตำแหน่ง
	บริหารท้องถิ่น
	อำนวยการท้องถิ่น
	วิชาการ
	ทั่วไป
	พนักงานจ้าง

	จำนวน

	1
	4
	22
	5
	42
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บริหาร อำนวยการ วิชาการ ทั่วไป พนักงานจ้าง


3. จำนวนบุคลากร จำแนกตามคุณวุฒิ    
	คุณวุฒิ
	ป.เอก
	ป.โท
	ป.ตรี
	ปวส./อนุฯ
	ปวท.
	ปวช.
	ม.6
	ม.3
	ต่ำกว่า ม.3

	บริหารท้องถิ่น
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	อำนวยการท้องถิ่น
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	วิชาการและครู
	-
	7
	17
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	ทั่วไป
	-
	-
	3
	1
	-
	1
	-
	-
	-

	พนักงานจ้าง
	-
	-
	11
	10
	-
	1
	6
	7
	6

	รวม
	-
	9
	32
	11
	-
	2
	6
	7
	6


แสดงคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรในสังกัด เทศบาลตำบลใหม่
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4.  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการบริหารงานด้านบุคลากร  

การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ สำหรับองค์กร  ซึ่งช่วยผู้บริหารกำหนด  จุดแข็งและจุดอ่อน ขององค์กร จากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก  ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัยต่าง ๆ ต่อการทำงานขององค์กร 
การวิเคราะห์ SWOT Analysis  เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์  เพื่อให้ ผู้บริหารรู้จุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  และอุปสรรค์ขององค์กร จะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่ หลงทาง  นอกจากนี้ยังบอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเคลื่อนไปยังเป้าหมายได้ดีหรือไม่  มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการ ทำงานในองค์กร
ยังมีประสิทธิภาพอยู่  มีจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงอย่างไร  ซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม   SWOT Analysis  ดังนี้   
1. ปัจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ได้แก่
1.1 S มาจาก Strengths 

หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีที่ เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านกำลังคน จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต  จุดแข็ง ด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการกำหนดกลยุทธ์         
1.2 W มาจาก Weaknesses 

หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน  เป็น ปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้น    
2. ปัจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ได้แก่
2.1 O มาจาก Opportunities 

หมายถึง โอกาส  เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อม ภายนอกขององค์กรเอื้อประโยชน์หรือส่งเสริมการดำเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน  ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น
2.2 T มาจาก Threats 

หมายถึง อุปสรรค  เป็นข้อจำกัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อม ภายนอก ซึ่งการบริหารจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง
วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก โอกาส และข้อจำกัด (SWOT)  
ในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตำบลใหม่
1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านการบริหารจัดการ (Management)

2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านคน (Man)

3. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเงิน (Money)

4. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเครื่องมืออุปกรณ์ (Machine)

5. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านศีลธรรม (Morality)และพฤติกรรม
	จุดแข็ง   S
	จุดอ่อน   W
	โอกาส   O
	ข้อจำกัด  T

	การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านการบริหารจัดการ (Management)

	-มีระเบียบกฎหมายเฉพาะในการทำงานท้องถิ่น
	- มีระบบอุปถัมภ์ในองค์กรยากต่อการบริหารจัดการ
	-มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม

	-ระเบียบกฎหมายเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้งเกิดปัญหาในการบริหารจัดการที่ต่อเนื่อง
-ระเบียบ กระทรวงมหาดไทยหนังสือซักซ้อม ไม่มีความชัดเจน ขาดแนวทางในการดำเนินการที่ถูกต้อง


	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	จุดแข็ง   S
	จุดอ่อน   W
	โอกาส   O
	ข้อจำกัด  T

	การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านคน (Man)

	- สามารถเปิดกรอบอัตรากำลังตามภาระงานที่เกิดขึ้นได้
- มีบุคลากรทางสาธารณสุขในสังกัด สะดวกต่อการรับบริการสาธารณสุข
- ขอบเขตการทำงานมีความชัดเจนตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	- บุคลากรมีความรู้ความสามารถที่แตกต่างกัน ทำงานแทนกันไม่ได้
- ขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ

	ให้บริการสาธารณสุขรวดเร็วทั่วถึง
	- บุคลากรบางส่วนได้รับการบรรจุแล้วถึงเวลาโอนกลับภูมิลำเนา


	จุดแข็ง   S
	จุดอ่อน   W
	โอกาส   O
	ข้อจำกัด  T

	การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเงิน (Money)

	-งบประมาณรายจ่ายประจำปีมีเพียงพอต่อการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล
	งบประมาณที่ใช้ในการพัฒนารายบุคคลได้รับการจัดสรรน้อย
	เทศบาลตำบลใหม่ สามารถให้งบประมาณในการเข้ารับการพัฒนาทันต่อเวลา
	

	
	
	
	

	จุดแข็ง   S
	จุดอ่อน   W
	โอกาส   O
	ข้อจำกัด  T

	การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเครื่องมืออุปกรณ์ (Machine)

	- มีวัสดุ ครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ เครื่องอำนวยความสะดวกทั่วถึง
	บุคลากรยังขาดทักษะในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีที่มีในการทำงาน
	เทคโนโลยีที่มีสามารถทำงานได้รวดเร็วและทันเวลาและเหตุการณ์
	เทคโนโลยีมีปัญหาตามสภาพอากาศและที่ตั้งทำให้ไม่สามารถทำงานได้ในเวลาเร่งด่วน

	จุดแข็ง   S
	จุดอ่อน   W
	โอกาส   O
	ข้อจำกัด  T

	การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านศีลธรรม (Morality) และพฤติกรรม 

	เทศบาลตำบลใหม่ ตั้งงบประมาณสำหรับส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมทุกปี 
	บุคลากรหลากหลายประเภทตำแหน่ง หลากหลายคุณวุฒิ และประสบการณ์ทำให้ไม่เข้าใจในระบบคุณธรรมจริยธรรมเท่าที่ควร
	- บุคลากรมีการทำงานเป็นทีมและสามัคคีกัน
รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกันยอมรับการเปลี่ยนแปลงและมีจิตสาธารณะ
-บุคลากรนับถือศาสนาเดียวกัน สะดวกต่อการดำเนินกิจกรรมส่วนรวม
	


บทที่ 3
แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล
ตำบลใหม่ พ.ศ. 2564 – 2566
1. เหตุผลและความจำเป็น
การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีศักยภาพ สามารถแข่งขันได้ ทั้งในระดับพื้นที่ และระดับสากล เป็นสิ่งที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน  ซึ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน  (Globalization) โดยต้องอาศัยความรู้ ความสามารถของบุคลากร องค์ความรู้และการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้
ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครราชสีมา  เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ในส่วนที่ 4 กำหนดให้เทศบาล มีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาล ก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานเทศบาลที่ดี โดยเทศบาล
ต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.) กำหนด เช่น การพัฒนาด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเอง ก็ได้ หากเทศบาลมีความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติมให้สอดคล้องกับความจำเป็นในการพัฒนาของแต่ละ เทศบาลให้กระทำได้ ทั้งนี้ เทศบาลที่จะดำเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการ เทศบาลกำหนดเป็นหลักสูตรหลักและเพิ่มเติมหลักสูตรตามความจำเป็นที่เทศบาลพิจารณา เห็นว่ามีความเหมาะสม การพัฒนาพนักงานเทศบาลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้เทศบาลสามารถ เลือกใช้วิธีการพัฒนาอื่นๆ  ได้และอาจกระทำได้โดย  คณะกรรมการพนักงานเทศบาล  (ก.ทจ.นม) เทศบาลต้นสังกัด หรือกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วมกับเทศบาลต้นสังกัด หรือเทศบาลต้นสังกัด ร่วมกับส่วนราชการอื่นหรือภาคเอกชนก็ได้และตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาล จังหวัดนครราชสีมาดังกล่าว กำหนดให้เทศบาลจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องกำหนดตามกรอบของแผนแม่บท
การพัฒนาพนักงานเทศบาล ที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล  (ก.ท.) กำหนด โดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของ แผนอัตรากำลังของเทศบาลนั้น  ๆ        
 

เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว เทศบาลตำบลใหม่ อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมาจึงได้จัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปีงบประมาณ 2564 – 2566 ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร อีกทางหนึ่งด้วย
2. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร


มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  (2540, หน้า 154)  ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากรว่า
เป็นการดำเนินการให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติหรืองานที่จะปฏิบัติ หรือให้มีความรู้ความสามารถสูงขึ้น ซึ่งในการพัฒนาบุคลากรนั้นปกติจะมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือเพื่อให้บุคลากรมีความสามารถเหมาะสมกับงานที่จะปฏิบัติและเพิ่มพูนความรู้สึกนึกคิดที่ดีต่อการปฏิบัติงานให้สูงขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ
สมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2544, หน้า 83) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึงการดำเนินการ
เกี่ยวกับการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการทำงานที่ดีขึ้นตลอดจนมีทัศนคติที่ดีในการทำงานอันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลเป็นกระบวนการที่จะเสริมสร้างและเปลี่ยนแปลงผู้ปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย ทัศนคติที่ดี และวิธีในการทำงานอันจะนำวิธีไปสู่ประสิทธิภาพในการทำงาน


เคนนีและรายด์ (Kenney & Ried, 1986, p. 3) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นวิธีการต่าง ๆ ที่ดำเนินการเพื่อให้ผู้ที่ได้รับการบรรจุเข้าทำงานในองค์กรนั้นอยู่แล้วได้มีความรู้ ความเข้าใจ สามารถทำงานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเต็มที่


โดยสรุปแล้ว การพัฒนาบุคลากร คือการ ดำเนินการเพื่อให้บุคลากร ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ เพื่อให้เหมาะสมในการนำไปปฏิบัติหน้าที่ราชการ
3. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล    
1. เพื่อให้เทศบาลตำบลใหม่ มีเครื่องมือพัฒนา และหลักสูตรในการพัฒนาพนักงานเทศบาลในสังกัดเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
2. เพื่อให้เทศบาลตำบลใหม่ สามารถจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาได้ตรงตามความต้องการของผู้รับการพัฒนา
3. เพื่อให้พนักงานเทศบาล มีกิจกรรมร่วมกันและมีความรู้พื้นฐานที่เหมาะสมกับบริบทในการปฏิบัติงานในท้องถิ่นได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะหลัก สมรรถนะประจำสายงานในหน้าที่รับผิดชอบ
4. เพื่อให้พนักงานเทศบาล มีค่านิยมในการปฏิบัติงานที่ดีร่วมกัน จิตสาธารณะ 
มีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามัคคีแบ่งปัน ต่อเพื่อนร่วมงาน มีความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง และนำทักษะที่มีไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ 
4. เป้าหมายในการพัฒนา


1. เป้าหมายเชิงปริมาณ
 
บุคลากร ได้รับการพัฒนาการเพิ่มพูนความรู้  ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและ จริยธรรมในการปฏิบัติงาน ในปี 2564 – 2566  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจำนวนบุคลากรทั้งหมด

2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ
  

บุคลากร  มีความรู้ ความชำนาญในการปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในปีงบประมาณ  2564 - 2566  เพิ่มขึ้นร้อยละ 90 จากจำนวนพนักงานที่ได้รับการพัฒนา
 
3. เป้าหมายเชิงประโยชน์


เทศบาลตำบลใหม่ มีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน และผลักดันให้การบริหารงานของเทศบาลตำบลใหม่บรรลุตามเป้าหมาย
5. ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
 
เทศบาลตำบลใหม่  ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปีงบประมาณ  ๒๕๖4 – ๒๕๖6 ตามคำสั่ง เทศบาลตำบลใหม่ ที่ 278/2563 ลงวันที่ 4  สิงหาคม  2563  ประกอบด้วย  
1. นายกเทศมนตรีตำบลใหม่



ประธานกรรมการ 
2. ปลัดเทศบาลตำบลใหม่

  


กรรมการ
3. ผู้อำนวยการกองคลัง





กรรมการ
4. ผู้อำนวยการกองช่าง





กรรมการ

5. ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม


กรรมการ
6. ผู้อำนวยการกองการศึกษา




กรรมการ
7. ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม



กรรมการ

8. ผู้อำนวยการกองส่งเสริมการเกษตร



กรรมการ
9. หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล



กรรมการและเลขานุการ

10. นักทรัพยากรบุคคล




ผู้ช่วยเลขานุการ
โดยคณะกรรมการดังกล่าวข้างต้น  ร่วมพิจารณาจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลของบุคลากรในสังกัด  ให้ครอบคลุม ดังนี้

1. กำหนดหลักสูตรการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณในการ พัฒนาพนักงานเทศบาล ให้มีความสอดคล้องกับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผน อัตรากำลัง 3 ปี

2. พิจารณาหลักสูตร ที่บุคลากรในสังกัด ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถใน หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร อาจประกอบด้วย 

 

(1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 

 

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 

 

(3) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง 

 

(4) หลักสูตรด้านการบริหาร 

 

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

3. พิจารณาหาวิธีการพัฒนาบุคลากร วิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็น และความเหมาะสม อาจประกอบด้วย 

  
(1) การปฐมนิเทศ 

 
(2) การฝึกอบรม 

 
(3) การศึกษาหรือดูงาน 

 
(4) การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 

 
(5) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
 

4. พิจารณาจัดสรรงบประมาณในการดำเนินการพัฒนา ในแต่ละหลักสูตร หรือแต่ละวิธีการสำหรับการพัฒนาพนักงานเทศบาลตามแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ให้ครอบคลุมโดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพื่อให้การพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
5. พิจารณากำหนดแนวทางการพัฒนาให้ครอบคลุมสมรรถนะหลักที่จำเป็น ต่อการปฏิบัติ
ราชการให้กับบุคลากรในสังกัดอย่างน้อยควรประกอบด้วย


(1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์


(2) การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม


(3) ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน


(4) การบริการเป็นเลิศ


(5) การทำงานเป็นทีม


6. พิจารณาจัดการเรียนรู้ในองค์กร KM (Knowledge Management) ในเทศบาลตำบลใหม่  เพื่อให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning organization) ในทุกวาระ  ทุกโอกาส เพื่อสืบค้นหาความรู้ใหม่ ๆ ในตัวบุคลากร และนำมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
6. ขั้นตอน ในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล


 


1. แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 

 

2. ประชุมคณะกรรมการ ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์  กำหนดเป้าหมาย แนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ของเทศบาลตำบลใหม่




3. จัดทำร่างแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ของเทศบาลตำบลใหม่ และส่งคณะกรรมการเพื่อพิจารณาปรับแต่งร่างแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล



4. ประกาศใช้แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล
ลำดับขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตำบลใหม่ (Flowchart)















5.7 แนวคิดในการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล
ของเทศบาลตำบลใหม่










3.8 ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น กับค่านิยมของเทศบาลตำบลใหม่

1. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
1. แผนงาน ก่อสร้าง ปรับปรุง ถนน เส้นทางการคมนาคมอย่างทั่วถึง ให้สามารถตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนโดยเฉพาะเส้นทางการขนส่งผลผลิตทางการเกษตร แหล่งท่องเที่ยวและพื้นที่อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำรงชีวิตของประชาชน
2. แผนงาน ประสาน สนับสนุน ร่วมมือกับส่วนราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น ๆ เพื่อสนับสนุนเครื่องมือ เครื่องจักรกล ตลอดจนผู้ปฏิบัติงานที่มีความชำนาญในการก่อสร้าง ปรับปรุงเส้นทางคมนาคม
3. แผนงาน ก่อสร้าง ปรับปรุง การสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และการก่อสร้างอื่น ๆ
4. แผนงาน ดำเนินการปรับปรุงระบบขนส่ง เพื่อแก้ไขบัญหาการจราจร ความปลอดภัยและความเป็นระเบียบการให้บริการแก่ประชาชน
5. แผนงาน การจัดทำผังเมืองรวม
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว ศาสนา วัฒนธรรมประเพณี และกีฬา
1. แผนงาน พัฒนา ฟื้นฟูและส่งเสริมกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนท้องถิ่น เพื่อการอนุรักษ์สืบสาน และเชื่อมโยงสู่กิจกรรมการท่องเที่ยว
2. แผนงาน พัฒนา ฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวเดิม สร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่รมทั้งกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวและสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจและสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นโดยร่วมมือกับหน่วยงานและส่วนราชการ ตลอดจนองค์กรภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง
3. แผนงาน สนับสนุนส่งเสริมความสามารถของผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวและสร้างเครือข่าย เพื่อพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการ
4. แผนงาน ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมลานกีฬาขุมชนและจัดการแข่งขันกีฬาประเภทต่าง ๆ ตั้งแต่ระดับหมู่บ้าน/ชุมชนจนถึงระดับจังหวัด เพื่อให้เยาชน นักเรียน นักศึกษาเกิดความสนใจและมีแรงจูงใจในกิจกรรมกีฬารวมถึงการสร้างความเป็นเลิศทางด้านกีฬาสู่กีฬาอาชีพในระดับชาติและนานาชาติ
5. แผนงาน ส่งเสริมการพัฒนาด้านการศึกษาของโรงเรียนและศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
6. แผนงาน พัฒนาและเตรียมบุคลากรด้านการศึกษา (ครู อาจารย์ นักเรียน) ให้เป็นผู้มีคุณภาพ มีทักษะและศักยภาพตามมาตรฐานสากล
7. แผนงาน สนับสนุนให้มีการนำระบบเทคโนโลยี สารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือและประกอบการศึกษา
8. แผนงาน พัฒนา ฟื้นฟูและส่งเสริมกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนท้องถิ่น เพื่อการอนุรักษ์สิบสาน และเชื่อมโยงสูกิจกรรมการท่องเที่ยว
9. แผนงาน พัฒนา ฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวเดิม สร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่รวมทั้งกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวและสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจและสร้างรายได้จาการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นโดยร่วมมือกับหน่วยงานและส่วนราชการ ตลอดจนองค์กรภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง
10. แผนงาน สนับสนุน ส่งเสริมความสามารถของผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวและสร้างเครือข่าย เพื่อพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการ
11. แผนงาน ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมสานกีฬาชุมชนและจัดการแข่งขันกีฬาประเภทต่าง ๆ ตั้งแต่ระดับหมู่บ้าน/ชุมชนจนถึงระดับจังหวัดเพื่อให้เยาวชน นักเรียน นักศึกษาเกิดความสนใจและมีแรงจูงใจในกิจกรรมกีฬารวมถึงการสร้างความเป็นเลิศทางด้านกีฬาสู่อาชีพในระดับชาติและนานาชาติ
12. แผนงาน สนับสนุนศูนย์คอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ตตำบล เพื่อเพิ่มทักษะประชาชนในชุมชน
13. แผนงาน พัฒนา ฟื้นฟู และส่งเสริมกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนท้องถิ่น เพื่อการอนุรักษ์สิบสาน และเชื่อมโยงสู่กิจกรรมการท่องเที่ยว
14. แผนงาน พัฒนา ฟื้นฟูแหล่ง่องเที่ยวเดิม สร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่รวมทั้งกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวและสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจและสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นโดยร่วมมือกับหน่วยงานและส่วนราชการ ตลอดจนองค์กรภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง
15. แผนงาน สนับสนุน ส่งเสริมความสามารถของผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวและสร้างเครือข่าย เพื่อพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการ
16. แผนงานส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมสานกีฬาชุมชนและจัดการแข่งขันกีฬาประเภทต่าง ๆ ตั้งระดับหมู่บ้าน/ชุมชนจนถึงระดับจังหวัด เพื่อให้เยาวชน นักเรียน สักศึกษาเกิดความสนใจและมีแรงจูงใจกิจกรรมกีฬารวมถึงการสร้างความเป็นเลิศทางด้านกีฬาอาชีพในระดับชาติและนานาชาติ
3. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาการเกษตร และการสนต่อตามแผนงานพระราชดำริ
1. แผนงาน ส่งเสริมสนับสนุนการปลูกพืช และเมล็ดพันธุ์พืชที่ดีมีคุณภาพ เพื่อเกษตรกรจะได้เพิ่มผลผลิตโดยส่งเสริมให้เกิดเกษตรพอเพียง ลดต้นทุนการผลิตและเพิ่มมูลค่าผลผลิตทางการเกษตร
2. แผนงานสนับสนุนการการจัดตั้งกองทุนเพื่อเกษตรกรในชุมชน
3. แผนงานส่งเสริมสนับสนุนการแปรรูปสินค้าทางเกษตรอย่างมีคุณภาพ
4. แผนงาน สนับสนุนการทำการเกษตรทางเลือก
5. แผนงาน ส่งเสริมประชาชนในชุมชน ให้มีการเลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจ เพื่อการบริโภคและการอนุรักษ์
6. แผนงานประสานและบริหารการจัดการน้ำ พัฒนาขุดลอก คูคลองและจัดสร้างแหล่งน้ำ สงวนและเก็บกักน้ำเพื่อการเกษตรตามพระราชดำรัสขององค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ เพื่อแก้ไขปัญหาน้ำท่วมและน้ำแล้งอย่างเป็นระบบ
7. แผนงานพัฒนาชุมชนและสังคม ตามแผนงานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
4. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
1. แผนงาน ส่งเสริมและพัฒนาบทบาทของคณะกรรมการชุมชนให้เข้มแข็ง เพื่อเป็นผู้นำการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่นที่มีคุณภาพ
2. แผนงาน ส่งเสริมโครงการพัฒนาในชุมชน เพิ่มศักยภาพสร้างความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน
3. แผนงานส่งเสริม พัฒนาบทบาทและคุณภาพชีวิตของเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ด้วยโอกาส และผู้ติดเชื้อ HIV โดยการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมและดำเนินการให้เกิดกองทุนหรือจัดหางบประมาณเพื่อดำเนินการพัฒนาบทบาทและคุณภาพชีวิตอย่างต่อเนื่อง
4. แผนงานส่งเสริม พัฒนาคุณภาพของเด็กและเยาวชน เพื่อเป็นบุคลการที่มีคุณภาพของสังคมต่อไป ในอนาคต
5. แผนงาน ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพและศักยภาพตามความสามารถของแรงงานในท้องถิ่น
6. แผนงาน สนับสนุน ประสานการปฏิบัติ เพื่อป้องกันปราบปรามและแก้ไขปัญหาการเสพ การผลิต และการจำหน่ายยาเสพติด
7. แผนงาน ส่งเสริมและประกาศเกียรติคุณผู้ที่เป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างคุณประโยชน์ต่อสังคม สร้างชื่อเสียงให้แก่ตำบลใหม่ อำเภอโนนสูง และจังหวัดนครราชสีมา
ค่านิยม
1. การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร
2. การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี
3. การพัฒนาบุคลากรเป็นผู้นากรเปลี่ยนแปลง
4. การสร้างวัฒนธรรมในองค์การให้มีการแลกเปลี่ยนรียนรู้และร่วมกันพัฒนา
5. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาสาธารณสุข สิ่งแวดล้อม
1. แผนงาน สนับสนุน ส่งเสริมการจัดตั้งกองทุนและเพิ่มสวัสดิการเพื่อพัฒนาศักยภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขหมู่บ้าน (อสม.)
2. แผนงาน ส่งเสริม สนับสนุนให้การรักษาพยาบาลประชาชนในระดับตำบล และชุมชนที่มีคุณภาพและมาตรฐาน เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี ทั่วถึงและทันเหตุการณ์ โดยร่วมมือกับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลและหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง
3. แผนงาน ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยของประชาชนในชุมชนให้มีสุขภาพแข้.แรงโดยให้การเรียนรู้การดูแลสุขภาพ การออกกำลังการการป้องกันโรค การใช้ยาอย่างถูกต้องและการเข้ารับการตรวจสุขภาพหรือรับบริการด้านสาธารณสุขตามขั้นตอนและวิธีการทางการแพทย์
4. แผนงาน ส่งเสริมสนับสนุนและร่วมมือกับทุกส่วน ในการพัฒนาฟื้นฟูและอนุรักษ์ภูมิทัศน์ แหล่งน้ำ ลำคลอง และป่าไม้ให้มีความอุดมสมบูรณ์
5. แผนงาน ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมมือกับทุกส่วนในการรณรงค์สร้างจิตสำนึกเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหามลพิษและปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน เช่น การกำจัดน้ำเสีย สารเคมีต่าง ๆ
6. ยุทศาสตร์ด้านการบริหารบ้านเมืองที่ดีรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
1. แผนงาน ส่งเสริม สนับสนุนการติดตั้งระบบเตือนภัยธรรมชาติและภัยพิบัติต่าง ๆ
2. แผนงาน ร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงาน มูลนิธิการกุศล และองค์กรที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และการช่วยเหลือผู้ประสบภัย
3. แผนงาน ส่งเสริมและสนับสนุนการติดตั้งระบบกล้องวงจรปิดในเขตชุมชนและสถานที่สำคัญ เพื่อสร้างความอบอุ่นและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน
4. แผนงานสนับสนุนการฝึกอบรมจัดตั้งและอบรมฟื้นฟูตำรวจบ้านและอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) เพื่อเป็นกำลังสนับสนุนเจ้าหน้าที่รัฐและดูแลรักษาความปลอดภัยและการจราจรในชุมชมหมู่บ้าน
5. แผนงาน ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมมือกับทุกส่วน ในการพัฒนาฟื้นฟูและอนุรักษ์ ภูมิทัศน์ แหล่งน้ำ ลำคลอง และป่าไม้ให้มีความอุดมสมบูรณ์
6. แผนงาน ส่งเสริมสนับสนุนและร่วมมือกับทุกส่วน ในการรณรงค์สร้างจิตสำนึกเพื่อป้องกันและแก้ไขมลพิษและปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน เช่นการกำจัดน้ำเสีย สารเคมีต่าง ๆ
7. แผนงาน ส่งเสริม สนับสนุนและสร้างความร่วมมือกับทุกส่วน ในการจัดทำระบบกำจัดขยะรวม เพื่อจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลอย่างเป็นระบบ
3.9 กลยุทธ์ที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากร ที่สอดคล้องกับค่านิยม
	ค่านิยมร่วม
	กลยุทธ์

	1. การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร
	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน

กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับความก้าวหน้าในสายงาน
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากรทุกระดับ

	2. การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี
	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน

	3. การพัฒนาบุคลากรเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง
	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากร ให้ยอมรับการการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในองค์กรในอนาคต 

กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาคประชาชน

	4. การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา
	กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอื่นและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันในการปฏิบัติงานภายในองค์กร (KM) 


3.10  โครงการ งาน กิจกรรม ที่ประมาณการ ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาพนักงานเทศบาล
	ค่านิยมที่สอดคล้องยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น
	กลยุทธ์
	งบประมาณ

	
	
	สำนักปลัด
	กองคลัง
	กองช่าง
	กองสาธารณสุข
	กอง
การศึกษา
	กองสวัสดิการ
	กองการเกษตร

	การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร
	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับความก้าวหน้าในสายงาน
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร
ทุกระดับ
	250,000
	80,000
	50,000
	50,000
	100,000
	20,000
	10,000

	การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี
	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
	10,000
	
	
	
	
	
	

	การพัฒนาบุคลากรเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง
	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากร ให้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในองค์กร ในอนาคต 

กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน
	
	
	
	
	
	
	

	การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา
	กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอื่นและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันในการปฏิบัติงานภายในองค์กร  (KM) 

	
	
	
	
	
	
	

	รวมงบประมาณที่ใช้ในการพัฒนา
	260,000
	80,000
	50,000
	50,000
	100,000
	20,000
	10,000


3.11 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาพนักงานเทศบาล   เทศบาลตำบลใหม่  ประจำปีงบประมาณ  2564 – 2566
	การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร

	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	การพัฒนาองค์ความรู้ (knowledge Management :KM) จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในสายงานที่มีในแผนอัตรากำลัง

	ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม 
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรได้รับการพัฒนาในสายงาน ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรใช้สมรรถนะในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในสายงาน ร้อยละ 90
	(
	(
	(
	

	2
	โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่
	ร้อยละของพนักงานบรรจุใหม่ เข้ารับการอบรม
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรที่บรรจุใหม่ได้รับการปฐมนิเทศ ร้อยละ 100

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรที่บรรจุใหม่เข้าใจบริบทในการทำงาน ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 90
	(
	(
	(
	

	3
	กิจกรรมสำรวจทักษะด้านดิจิทัลของพนักงานในสังกัด (Digital Government Skill Self – Assessment)
	ร้อยละของผู้ลงทะเบียนร่วมกิจกรรม
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรลงทะเบียนร่วมกิจกรรม ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัล ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถด้านดิจิทัลร้อยละ90

	(
	(
	(
	ดำเนินการตามมติ ครม 26 ก.ย.60



	การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร

	กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับความก้าวหน้าในสายงาน

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	กิจกรรมให้ความรู้และส่งเสริมความก้าวหน้าให้บุคลากรในสายงาน 
	ร้อยละผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรเข้าใจเส้นทางความก้าวหน้าของตน ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีหลักการบริหารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ
	(
	(
	(
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร

	กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	โครงการอบรมการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
	ร้อยละผู้ได้รับการตรวจสารเสพติด
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพประจำปี ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- การตรวจสุขภาพของบุคลากรผ่านเกณฑ์  ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีสุขภาพดีพร้อมปฏิบัติงาน ร้อยละ 90
	(
	(
	(
	

	2
	โครงการ Big Cleaning Day พัฒนาทำความสะอาด หมู่บ้าน โรงเรียน ในพื้นที่ ตำบลใหม่
	ร้อยละผู้เข้าร่วมกิจกรรม
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลการมีความพึงพอใจ ร้อยละ 90
เชิงประโยชน์
- พื้นที่ในตำบลใหม่มีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยร้อยละ 90
	(
	(
	(
	

	การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี

	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	โครงการฝึกอบรมคุณธรรมจริยธรรม ธรรมาภิบาลในหน่วยงาน ให้กับบุคลากร
	ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม 
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรเข้ารับการพัฒนา ด้านคุณธรรมจริยธรรม ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรม ในการปฏิบัติงาน ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
ร้อยละ 90
	(
	(
	(
	

	2
	กิจกรรมประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (ผู้มีส่วนได้เสียภายใน)
	ร้อยละผู้เข้าทดสอบ 
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรเข้าทดสอบ ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการประเมิน ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีฐานข้อมูลการประเมินเพื่อใช้ในการบริหารงาน
	(
	(
	(
	

	3
	จัดทำคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อนและให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนให้กับบุคลากร
	จำนวนเล่ม
	เชิงปริมาณ 

- จัดทำคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน 1 เล่ม

เชิงคุณภาพ
- คู่มือผลประโยชน์ทับซ้อน สมบูรณ์ ร้อยละ 90 เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีคู่มือผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติราชการ
	(
	(
	(
	

	4
	โครงการยกย่องบุคลการและบุคลากรภายนอกผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม
	จำนวนคนได้รับใบประกาศเกียรติคุณยกย่องประจำปี
	เชิงปริมาณ 

- จำนวนบุคลากรที่รับการยกย่องประจำปี

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรที่ได้รับการยกย่องเป็นที่ยอมรับของพนักงานในสังกัด
เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีบุคลากรที่เป็นแบบอย่างที่ดี
	(
	(
	(
	

	การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี

	กลยุทธ์ที่  2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน  

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	จัดทำประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริตของหน่วยงาน

	ร้อยละความสำเร็จ
	เชิงปริมาณ 

- จัดทำประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริต

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจการต่อต้านการทุจริตร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริต
	(
	(
	(
	

	2
	โครงการเผยแพร่ให้ความรู้ข้อมูลด้านการจัดซื้อ-จัดจ้าง ผู้มีส่วนได้เสีย การสร้างจิตสำนึก ทางสื่อสังคมออนไลน์ (Facebook Line website ฯลฯ ขององค์กร)
	ร้อยละการเข้าร่วมกิจกรรม
	เชิงปริมาณ 

- พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจ ร้อยละ 80

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานบริหารงานด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้
	(
	(
	(
	

	4
	การมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านศาสนาและวัฒนธรรมที่สำคัญของชาติ และการบำเพ็ญตนที่เป็นประโยชน์ 
	ร้อยละของบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมสำคัญ ร้อยละ 80

เชิงคุณภาพ
- บุคลากร มีความพึงพอใจในกิจกรรม ร้อยละ 80

เชิงประโยชน์
- บุคลากรได้ดำเนินกิจกรรมร่วมกัน 
	(
	(
	(
	

	5


	จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมด้านวินัยและรักษาวินัยในการทำงาน

	ร้อยละของบุคลากรที่มีหน้าที่ด้านวินัยเข้ารับการอบรม
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรเข้ารับการอบรม ร้อยละ 60

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรผ่านการอบรมมีความรู้ ร้อยละ 80

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีบุคลากรที่ดีในการปฏิบัติงาน
	(
	(
	(
	


	การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง

	กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้ยอมรับการการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในองค์กร ในอนาคต 

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในโครงการพัฒนาศักยภาพการบริหารงาน

	ร้อยละผู้เข้ารับการอบรม
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรได้รับการพัฒนาศักยภาพในการบริหารงาน ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรมีศักยภาพในการบริหารงาน ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มีมีประสิทธิภาพในการบริหารงาน
	(
	(
	(
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง

	กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	โครงการเทศบาลเคลื่อนที่ บริการด้วยใจรับใช้ประชาชน
	ร้อยละของส่วนราชการไปจัดกิจกรรม
	เชิงปริมาณ 

- ส่วนราชการสังกัด เทศบาลตำบลใหม่ร่วมจัดกิจกรรม ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- กิจกรรมมีความเรียบร้อยและสมบูรณ์ ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- ประชาชนได้รับความสะดวกในการติดต่อราชการ
	(
	(
	(
	

	2
	กิจกรรมการมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานราชการ  

	จำนวนครั้งที่หน่วยงานเข้าร่วมกิจกรรม
	เชิงปริมาณ 

- จำนวนครั้งที่หน่วยงานส่งบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต 

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรที่มีจิตสำนึกในการต่อต้านการทุจริต
เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีบุคลากรที่เป็นแบบอย่างที่ดี
	(
	(
	(
	

	การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา

	กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอื่นและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	จัดกิจกรรมการสร้างส่วนราชการเป็นองค์กรเรียนรู้ เช่น จัดทำคู่มือการปฏิบัติราชการ แผ่นพับ คู่มือการทำงาน  เผยแพร่ให้กับบุคลากรในสังกัด(การจัดการความรู้ในองค์กร knowledge Management :KM )

	ร้อยละบุคลากรที่เผยแพร่งานของตนเอง
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรจัดทำคู่มือปฏิบัติราชการ ร้อยละ 50

เชิงคุณภาพ
- คู่มือผลการปฏิบัติราชการ สมบูรณ์ อ่านเข้าใจง่าย ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีคู่มือในการปฏิบัติราชการ
	(
	(
	(
	

	2
	กิจกรรมประชุมถ่ายทอดนโยบายการบริหารงานระหว่างผู้บังคับบัญชากับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน)
	จำนวนครั้งการประชุมประจำปี
	เชิงปริมาณ 

- มีการประชุมทุกเดือน (12 เดือน) 

เชิงคุณภาพ
- มีการถ่ายถอดงานและติดตามงานที่ปฏิบัติ

เชิงประโยชน์
- พนักงานมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน

	(
	(
	(
	


	การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา

	กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร  เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	1
	การพัฒนาองค์กร (knowledge Management :KM ) การรายงานผลการฝึกอบรม และประชาสัมพันธ์ผลการฝึกอบรมให้เพื่อนร่วมงานทราบ 
	ร้อยละของผู้รายงานผลการฝึกอบรม
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรกลับจากฝึกอบรมรายงานผล ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
-การรายงานผลถูกต้อง เรียบร้อย สมบูรณ์ ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- บุคลากรได้นำความรู้จากการฝึกอบรมไปพัฒนาการทำงาน

	(
	(
	(
	

	2
	ส่งเสริมกิจกรรมหรือการทำงานเป็นทีม กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมบำเพ็ญตนต่อสาธารณะ ฯลฯ
การจัดการความรู้ในองค์กร (knowledge Management:KM) การทำงานร่วมกัน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การถ่ายทอดความรู้ระหว่างเพื่อนร่วมงาน 

	ร้อยละความสำเร็จ
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรเข้าร่วมโครงการการทำงานเป็นทีม ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรมีความพึงพอใจในกิจกรรม ร้อยละ 90 

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีทีมงานที่มีคุณภาพในการขับเคลื่อนงานขององค์กร

	(
	(
	(
	

	3
	สำรวจความต้องการฝึกอบรม หรือสภาพปัญหาความต้องการพัฒนาของพนักงานส่วนตำบล 


	ร้อยละบุคลากรตอบแบบสำรวจ
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรตอบแบบสำรวจ ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรมีความเข้าใจในแบบสำรวจ ร้อยละ 90 

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานรับรู้ปัญหาและความต้องการในเบื้องต้นของบุคลากร
	-
	-
	(
	


	การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา

	กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร  เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน

	ลำดับ
	กิจกรรม/โครงการ
	ตัวชี้วัดโครงการ
	เป้าหมาย 
	ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	2564
	2565
	2566
	

	4
	กิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย สภาพแวดล้อมในการทำงาน  (Quality of work life) หรือกิจกรรม 5 ส. ในสำนักงาน 


	ร้อยละผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- บุคลากรมีความรู้ความพึงพอใจ ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานมีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย  
	(
	(
	(
	

	5
	กิจกรรมสำรวจความพึงพอใจในองค์กร
	ร้อยละของบุคลากรตอบแบบสอบถาม
	เชิงปริมาณ 

- บุคลากรตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 90

เชิงคุณภาพ
- การดำเนินการตอบแบบสอบถาม เรียบร้อยสมบูรณ์ ร้อยละ 90

เชิงประโยชน์
- หน่วยงานรับรู้ปัญหาพนักงานเพื่อใช้ในการพัฒนาในอนาคต
	(
	(
	(
	


3.12  การจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลรายบุคคล

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) หมายถึง กรอบหรือแนวทางที่จะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมายในสายอาชีพของตน โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการพัฒนาจุดอ่อน (weakness) และเสริมจุดแข็ง (Strength) ของบุคลากรในหน่วยงาน แผนพัฒนารายบุคคล หรือเรียกสั้นๆ ว่า IDP จึงเป็นแผนสำหรับการพัฒนาบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมให้มีคุณสมบัติ ความสามารถ และศักยภาพในการทำงานสำหรับตำแหน่งที่สูงขึ้นต่อไปในอนาคต หรือตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ที่เทศบาลตำบลใหม่กำหนดขึ้น 

ดังนั้น IDP จึงไม่ใช่กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) เพื่อการเลื่อนตำแหน่งงานหรือการปรับเงินเดือนและการให้ผลตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ  แต่เมื่อได้มีการดำเนินกิจกรรมตามกรอบ IDP อย่างเป็นระบบบนเกณฑ์ขั้นพื้นฐานของระดับความรู้ ความสามารถ หรือสิ่งที่ผู้บังคับบัญชาคาดหวัง มีการพูดคุยสื่อสารแบบสองทาง เป็นข้อผูกพันหรือข้อตกลงในการเรียนรู้ร่วมกัน IDP 
ก็จะเป็นเครื่องมือสำคัญในการเชื่อมโยงความต้องการของพนักงานรายบุคคลให้ตอบรับหรือตอบสนองต่อ
ความต้องการในระดับหน่วยงานย่อย และส่งผลให้บรรลุเป้าหมายขององค์การได้

การจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลของเทศบาลตำบลใหม่ มีเจตนารมณ์สำคัญที่จะเปลี่ยนแปลงมุมมองต่อระบบบริหารพนักงานเทศบาล จากเดิมที่เน้นพัฒนาพนักงานเทศบาลให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มาเป็นการให้พนักงานเทศบาลเป็นผู้รู้รอบ รู้ลึก และเป็นแรงผลักดันต่อความสำเร็จของเทศบาลตำบลใหม่  รวมทั้งให้พนักงานเทศบาลปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นที่ประชาชนและสัมฤทธิผล บุคลากรเทศบาลตำบลใหม่ จึงต้องปรับเปลี่ยนบทบาท วิธีคิด และวิธีปฏิบัติงาน รวมถึงการพัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองให้สามารถตอบสนองต่อภารกิจของหน่วยงานได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการนำหลักสมรรถนะมาประกอบในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อให้บุคลากรมีพื้นฐานสมรรถนะตามที่เทศบาลตำบลใหม่กำหนด 

ด้วยเหตุนี้ เทศบาลตำบลใหม่ จึงจำเป็นต้องมีการดำเนินการในเรื่องการพัฒนาบุคลากรเป็นรายบุคคลเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพให้แก่บุคลากรทุกระดับชั้น หากมีการดำเนินการตามกระบวนการพัฒนารายบุคคลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องแล้ว บุคลากรของเทศบาลตำบลใหม่จะมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม สามารถปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจที่ได้รับมอบหมาย อันจะมีผลเชื่อมโยงไปสู่การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การเลื่อนขั้นเงินเดือน  เพิ่มค่าจ้าง และค่าตอบแทน ทำให้บุคลากรมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ต่อเทศบาลตำบลใหม่ยิ่งขึ้นต่อไป 

ดังนั้น บุคลากรทุกระดับ จำเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล ประกอบด้วย ความหมาย ประโยชน์ บทบาทหน้าที่ของกลุ่มบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการทำแผนพัฒนารายบุคคล รวมถึงเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล ซึ่งบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)  ประกอบด้วย
1. ผู้บริหารระดับสูง   - นายกเทศมนตรีตำบลใหม่
2. ผู้บังคับบัญชาที่มีผู้ใต้บังคับบัญชา  - ปลัด หัวหน้าส่วนราชการ และพนักงานทุกระดับ
3. เจ้าหน้าที่ - นักทรัพยากรบุคคล 
4. องค์กร – เทศบาลตำบลใหม่  
บุคคลในแต่ละกลุ่มมีบทบาทและขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังตารางต่อไปนี้

	กลุ่มบุคคล
	บทบาท/ หน้าที่ความรับผิดชอบ

	นายกเทศมนตรีตำบลใหม่
	1. สนับสนุนและผลักดันให้บุคลากรปฏิบัติตาม IDP ตามที่กำหนด
2. อนุมัติให้การจัดทำ IDP เป็นกระบวนการหนึ่งที่ผู้บังคับบัญชาจะต้องปฏิบัติอย่างต่อเนื่องทุกปี
3. ติดตามผลการจัดทำ IDP ระหว่างผู้บังคับบัญชากับบุคลากร พร้อมทั้งการนำแผน IDP ไปใช้ปฏิบัติจริง
4. จัดสรรงบประมาณในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรในแต่ละปีอย่างต่อเนื่อง 

	ปลัด เทศบาลตำบลใหม่

หัวหน้าส่วนราชการ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในแต่ละสายงาน ในแต่ละกอง
	1. ทำความเข้าใจ ผลักดันกระบวนการและวัตถุประสงค์ของการจัดทำ IDP

2. ปฏิบัติตามกระบวนการและขั้นตอนของ IDP ที่กำหนดขึ้น
3. ประเมินขีดความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อค้นหาจุดแข็งและจุดอ่อนของบุคลากรในงานที่มอบหมายให้รับผิดชอบในปัจจุบัน 

4. ทำความเข้าใจถึงแหล่งหรือช่องทางการเรียนรู้เพื่อพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรเป็นรายบุคคล 

5. กำหนดแนวทางหรือช่องทางการพัฒนาตนเองที่เหมาะสมกับบุคลากร 

6. ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่บุคลากรถึงจุดเด่นและจุดที่บุคลากรต้องพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น 

7. ชี้ให้บุคลากรเห็นขอบเขตที่เขาสามารถเพิ่มความรับผิดชอบมากขึ้น 

	นักทรัพยากรบุคคล
	1. มีส่วนร่วมในการประเมินความสามารถของตนเองตามความเป็นจริง 

2. ทำความเข้าใจแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ที่ผู้บังคับบัญชากำหนดขึ้นด้วยความเต็มใจและตั้งใจ
3. ร่วมกับหัวหน้าส่วนราชการกำหนดแผนฯ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการพัฒนาตนเอง 

4. หาวิธีการในการทำให้เป้าหมายในสายอาชีพของตนเองและผลงานที่รับผิดชอบประสบความสำเร็จ 

5. ประเมินความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเองและเต็มใจที่จะรับรู้ผลการพัฒนาความสามารถของตนเองจากผู้อื่น

	เทศบาลตำบลใหม่
	1. ประชุมพิจารณาให้นายกอนุมัติ เห็นด้วยกับการนำเอา IDP มาใช้ในเทศบาลตำบลใหม่
2. จัดเตรียมแบบฟอร์มการทำ IDP ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน
3. ออกแบบและปรับปรุงระบบการพัฒนาบุคลากรรวมถึงบูรณาการ IDP กับเครื่องมือการบริหารบุคคลในเรื่องอื่น ๆ
4. ให้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดทำ IDP แก่ผู้บริหารทุกส่วนราชการและบุคลากรทั้งหมด
5. ให้คำปรึกษาและแนะนำแนวทางการจัดทำแผน IDP กับผู้บริหารและบุคลากร
6. ตอบข้อซักถามเกี่ยวกับวิธีการจัดทำแผน IDP 

7. หาช่องทางในการสื่อสารเพื่อประชาสัมพันธ์เปลี่ยน Mindset หรือจิตสำนึกของผู้บริหารและบุคลากรในการจัดทำ IDP

8. ติดตามผลการปฏิบัติตามแผน IDP จากผู้บริหารและบุคลากร


3.13 การวิเคราะห์สภาพปัญหา ความต้องการในการพัฒนาพนักงานเทศบาล


เทศบาลตำบลใหม่ ได้สำรวจสภาพปัญหาและความต้องการ ในการพัฒนาของบุคลากรในสังกัด เพื่อใช้ในการวิเคราะห์และกำหนดทิศทางในการพัฒนาฝึกอบรมบุคลากรให้เหมาะสมกับปัญหาที่แท้จริง โดยให้แต่ละคนทำแบบสอบถามความต้องการพัฒนาพนักงานเทศบาลเสนอความต้องการ (ดังแผนภูมิรูปภาพด้านล่าง)
สรุป 3 หัวข้อหลัก ประกอบด้วย
1. ประเภทของการพัฒนา
คิดเป็นร้อยละ 27.78
2. หลักสูตรที่ต้องการพัฒนา
คิดเป็นร้อยละ 41.67
3. ช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนา
คิดเป็นร้อยละ 30.56
แผนภูมิแสดงการเสนอความต้องการพัฒนารายบุคคล เทศบาลตำบลใหม่

ข้อมูลที่ 1 ประเภทของการพัฒนา
ข้อมูลที่ 2 หลักสูตรที่ต้องการพัฒนา
ข้อมูลที่ 3 ช่วงเวลาที่ต้องการพัฒนา

ส่วนการพัฒนาด้านสมรรถนะนั้นบุคลากรทุกตำแหน่งต้องพัฒนาเหมือนกันองค์ประกอบดังนี้ 
1. เทศบาลตำบลใหม่  ได้ยึดหลักสมรรถนะหลักที่จำเป็นต่อการปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกระดับชั้น มากำหนดเป็นสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ซึ่งเทศบาลตำบลใหม่  ได้ประกาศใช้เป็นตัวกำหนดในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลทุก 6 เดือน ดังนี้
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์
2. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม
3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน
4. การบริการเป็นเลิศ
5. การทำงานเป็นทีม

2. ตำแหน่งบริหารงานท้องถิ่นและอำนวยการท้องถิ่น  เป็นสายงานของผู้บริหาร  เทศบาลตำบลใหม่ ได้กำหนด แนวทางการสำหรับการพัฒนาเพื่อทำหน้าที่ผู้บริหารที่ดีในปัจจุบันและอนาคต พร้อมกับเตรียมก้าวขึ้นเป็นผู้บริหารระดับมืออาชีพ  ดังนี้
1. การเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลง
2. ความสามารถในการเป็นผู้นำ
3. ความสามารถในการพัฒนาคน
4. การคิดเชิงกลยุทธ์
3. ตำแหน่งอื่น ที่นอกเหนือจากสายงานผู้บริหารท้องถิ่น  อำนวยการท้องถิ่น  เทศบาลตำบลใหม่ ได้กำหนดสมรรถนะประจำตำแหน่งงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งและระดับที่ดำรงตำแหน่งอยู่ตามสายงานประจำของแต่ละตำแหน่ง จำนวน 22 สมรรถนะ

1. การคิดวิเคราะห์ 






2. การค้นหาและการจัดการฐานข้อมูล 


3. การแก้ไขปัญหาแบบมืออาชีพ 




4. ศิลปะการโน้มน้าวจูงใจ 


5. การให้ความรู้และการสร้างสัมพันธ์ 




6.การแก้ไขปัญหาและการดำเนินการเชิงรุก 


7. การบริหารความเสี่ยง 





8. การบริหารทรัพยากร 


9.การวางแผนและการจัดการ 





10.การวิเคราะห์และการบูรณาการ 


11.ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องของงาน 


12.การยึดมั่นในหลักเกณฑ์

13.การสร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วน 


14.ความคิดสร้างสรรค์ 


15.การมุ่งความปลอดภัยและการระวังภัย



16.การกำกับติดตามอย่างสม่ำเสมอ 


17.การสั่งสมความรู้ และความเชี่ยวชาญในสายอาชีพ 


18.การควบคุมและจัดการสถานการณ์อย่างสร้างสรรค์
    19.จิตสำนึกและรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม
          


20.ความเข้าใจในพื้นที่การเมืองท้องถิ่น

21. สร้างสรรค์เพื่อประโยชน์ของท้องถิ่น 
          

22. ความเข้าใจผู้อื่นและตอบสนองอย่างสร้างสรรค์
3.14  ขั้นตอนการขอรับการฝึกอบรมรายบุคคล

เทศบาลตำบลใหม่ เปิดโอกาสให้พนักงานในสังกัด เสนอความต้องการเข้ารับการฝึกอบรม ตามหลักสูตรที่ส่วนราชการคัดเลือกความเหมาะสม จากหลาย ๆ หน่วยงาน ก่อนอันดับแรกเช่น จากกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น  จังหวัด  อำเภอ มหาลัยต่าง ๆ ที่จัดการฝึกอบรมในความรู้ที่ตรงตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง แต่ละสายงาน โดยแสดงความต้องการพัฒนาและเสนอแบบแสดงเจตจำนงเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาหลักสูตร โดยมีลำดับขั้นตอนการขอเข้ารับการฝึกอบรมดังนี้
















3.15 แผนพัฒนาพนักงานเทศบาลรายบุคคล  เทศบาลตำบลใหม่  Individual Development Plan (IDP) ประจำปีงบประมาณ  2564 – 2566
	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	2564
	2565
	2566

	ปลัดเทศบาล 


	1. สมรรถนะหลัก
2. สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3. ทักษะด้านดิจิทัล
4. งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น การบริหารจัดการ แผนงาน  งบประมาณ  การคลัง งานช่าง งานอำนวยการ  งานสาธารณสุข งานสิ่งแวดล้อม งานสภา ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	รองปลัดเทศบาล

	1. สมรรถนะหลัก
2. สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3. ทักษะด้านดิจิทัล
4. งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งเช่น การบริหารจัดการ แผนงาน  งบประมาณ  การคลัง งานช่าง งานอำนวยการ  งานสาธารณสุข งานสิ่งแวดล้อม งานสภา ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	หน่วยตรวจสอบภายใน
นักวิชาการตรวจสอบภายใน
	1. สมรรถนะหลัก
2. สมรรถนะประจำสายงาน
3. งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  งานตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ตัวเลข
หลักฐานการทำสัญญา เอกสารทางด้านการเงิน การบัญชี
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	สำนักงานปลัด

	หน.สำนักปลัด 
	1. สมรรถนะหลัก
2.  สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3. ทักษะด้านดิจิทัล
4. งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น งานอำนวยการ  งานบริหารงานทั่วไป งานประสานงานทั่วไป  งานสภา งานรัฐพิธี  งานที่ไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	นักจัดการงานทั่วไป 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง
  งานอำนวยการ  งานบริหารงานทั่วไป  งาน 
  ประสานงานทั่วไป  งานธุรการ  งานสาร 
  บรรณ งานสภา งานรัฐพิธี  งานที่ไม่อยู่ใน
  ส่วนราชการอื่น
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	นักทรัพยากรบุคคล 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง
   เช่น งานเลื่อนขั้น เลื่อนระดับ งานประเมิน
   สวัสดิการ งานพัฒนา  งานสรรหา งาน
   เงินเดือน ค่าจ้าง  ค่าตอบแทน งานเครื่อง
   ราช งานเขียนโครงการ  งานฝึกอบรม  งาน
   บริการ  ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง 

   เช่น งานแผน งบประมาณ ข้อบัญญัติฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	นักจัดการงานทะเบียนและบัตร
	1. สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น แจ้ง
   ตาย ขอบ้านเลขที่ แจ้งย้ายปลายทาง
   อัตโนมัติ แจ้งย้ายปลายทางในเขต งาน
   เลือกตั้ง ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	นิติกร
	1. สมรรถนะหลัก
2. สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3. งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น งานนิติการ  งานวินิจฉัย ปัญหา สอบสวน ข้อกฎหมาย ร้องทุกข์อุทธรณ์  งานที่ไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	นักประชาสัมพันธ์
	1. สมรรถนะหลัก
2. สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานประชาสัมพันธ์ งานอำนวยการ งานบริหารงานทั่วไป งานธุรการ งานที่ไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	จพง.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานเฝ้าระวังภัย  การช่วยภัย  งาน กู้ชีพ  อพปร. ฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	พนักงานจ้างตามภารกิจ

	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
	1. สมรรถนะหลัก
2. สมรรถนะประจำสายงาน
3. งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบริหารงานทั่วไป  งานธุรการ งานสารบรรณ  งานสภา งานจัดทำบันทึกขออนุมัติต่างๆ  งานที่ไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานเลื่อนขั้น เลื่อนระดับ งานประเมินสวัสดิการ งานพัฒนา  งานสรรหา งานเงินเดือน ค่าจ้าง  ค่าตอบแทน งานเครื่องราช งานเขียนโครงการ  งานฝึกอบรม  งานบริการ  ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานป้องกันสาธารณภัย
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานเฝ้าระวังภัย  การช่วยภัย  งาน กู้ชีพ  อพปร. ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย

	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	
	
	
	
	
	
	

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	2566

	พนักงานจ้างตามภารกิจ

	พนักงานขับรถยนต์
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น เรียนรู้การบำรุงรักษาเครื่องยนต์  มารยาทการใช้รถใช้ถนน เครื่องหมายจราจร ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	พนักงานจ้างทั่วไป

	พนักงานขับรถยนต์
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น เรียนรู้การบำรุงรักษาเครื่องยนต์  มารยาทการใช้รถใช้ถนน เครื่องหมายจราจร ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	พนักงานดับเพลิง
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานเฝ้าระวังภัย  การช่วยภัย  งาน กู้ชีพ  อพปร. ฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	2565
	2566

	พนักงานจ้างทั่วไป

	ภารโรง
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น การรักษาเวลาปิดเปิดสำนักงาน  งานบริการ งานทำความสะอาด ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	คนงาน
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบำรุงรักษา ต้นไม้ สนามหญ้า  ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	แม่บ้าน 
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบริการ งานทำความสะอาด มารยาทในการต้อนรับ ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	2566

	กองคลัง

	ผู้อำนวยการกองคลัง 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น  งานอำนวยการ  งานบริหาร งานการคลัง  งานงบประมาณ  งานสวัสดิการ  งานการเงิน  การบัญชี  การจัดเก็บ  งานพัสดุฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	นักวิชาการเงินและบัญชี 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานการเงิน  การบัญชี  งานควบคุมฎีกา  การเขียนฎีกา ใบสำคัญ ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	นักวิชาการคลัง
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานการเงิน  การคลัง การเบิกจ่ายเงิน
การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงินฯลฯ 

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	2566

	นักวิชาการจัดเก็บรายได้
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานจัดเก็บ  งานเขียนใบเสร็จ งานภาษีอากร  จัดทำแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน งานการเงิน ฯลฯ  
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	นักวิชาการพัสดุ
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานจัดซื้อ  จัดจ้าง  งานลงทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑ์ สำนักงาน  งานวิธีการพัสดุ  ตกลง  สอบ ประกวด ราคาพัสดุ ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	เจ้าพนักงานพัสดุ 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่นงานจัดซื้อ จัดจ้าง งานลงทะเบียนพัสดุฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	2566

	พนักงานจ้างตามภารกิจ

	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานจัดเก็บ  งานเขียนใบเสร็จ งานภาษีอากร  จัดทำแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน งานการเงิน ฯลฯ  
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
	1.  สมรรถนะหลัก
2.  สมรรถนะประจำสายงาน
3.  งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น  งานประสานงานทั่วไป งานธุรการ งานสารบรรณ  งานรัฐพิธี  งานที่ไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	พนักงานจ้างทั่วไป

	พนักงานขับรถยนต์
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น เรียนรู้การบำรุงรักษาเครื่องยนต์  มารยาทการใช้รถใช้ถนน เครื่องหมายจราจร ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	คนงาน
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบำรุงรักษา ต้นไม้ สนามหญ้า  ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	กองช่าง

	ผู้อำนวยการกองช่าง 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่นงานด้านการออกแบบ การเขียนแบบ ประมาณราคา ควบคุมการก่อสร้าง และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวกับงานช่าง  
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	นายช่างโยธา 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่นงานด้านการออกแบบ การเขียนแบบ ประมาณราคา ควบคุมการก่อสร้าง และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวกับงานช่าง  
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	นายช่างไฟฟ้า
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง 
ตรวจ ทดสอบ สร้าง ซ่อม  ประกอบ ดัดแปลง ติดตั้ง และบำรุงรักษา  เครื่องจักร  เครื่องมือ
เครื่องใช้ที่เกี่ยวกับไฟฟ้า ฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	นักจัดการงานทั่วไป
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  งานสารบรรณ งานบริหารทรัพยากรบุคคล
งานจัดระบบงานฯ 
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	พนักงานจ้างตามภารกิจ

	ผู้ช่วยนายช่างโยธา
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งสำรวจ ออกแบบ เขียนแบบ ก่อสร้าง บำรุงรักษา โครงการก่อสร้างต่างๆ เพื่อให้ตรงตามหลักวิชาช่าง ความต้องการของหน่วยงาน และงบประมาณที่ได้รับ 

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า
	1.  สมรรถนะหลัก
2.  สมรรถนะประจำสายงาน
3.  งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง 
ตรวจ ทดสอบ สร้าง ซ่อม  ประกอบ ดัดแปลง ติดตั้ง และบำรุงรักษา  เครื่องจักร  เครื่องมือ
เครื่องใช้ที่เกี่ยวกับไฟฟ้า ฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	พนักงานจ้างตามภารกิจ

	พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดกลาง
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น เรียนรู้การบำรุงรักษาเครื่องยนต์  มารยาทการใช้รถใช้ถนน เครื่องหมายจราจร ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	พนักงานจ้างทั่วไป

	คนงาน
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบำรุงรักษา ต้นไม้ สนามหญ้า  งานบำรุงรักษาเครื่องยนต์ในเบื้องต้น  งานออกแบบและตกแต่งต้นไม้เล็กใหญ่ 
งานอื่นๆที่ได้รับมอบหมาย ตามคำสั่ง ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
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	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม

	ผอ.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบริหารงานสาธารณสุข  งานอำนวยการ  งานสิ่งแวดล้อม  งานอนามัย  งานบริการสาธารณสุข  งานควบคุมโรคติดต่อ งานทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	นักวิขาการสุขาภิบาล
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งงานด้านสาธารณสุข เช่น การส่งเสริมสุขภาพ การเฝ้าระวังโรค การควบคุมป้องกันโรคและภัยสุขภาพ และการฟื้นฟูสุขภาพ การสุขาภิบาลอนามัยสิ่งแวดล้อม
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	เจ้าพนักงานสาธารณสุข
	1.  สมรรถนะหลัก
2.  สมรรถนะประจำสายงาน
3.  งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง  การควบคุมป้องกันโรค  การส่งเสริมสุขภาพและอนามัย  งานอนามัยแม่และเด็ก  งานโภชนาการฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
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	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)
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	เจ้าพนักงานธุรการ
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง
งานประสานงานทั่วไป งานธุรการ งานสารบรรณ  งานรัฐพิธี  งานที่ไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	พนักงานจ้างตามภารกิจ

	ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง
งานประสานงานทั่วไป งานธุรการ งานสารบรรณ  งานรัฐพิธี  งานที่ไม่อยู่ในส่วนราชการอื่น
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	พนักงานขับรถยนต์
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น เรียนรู้การบำรุงรักษาเครื่องยนต์  มารยาทการใช้รถใช้ถนน เครื่องหมายจราจร ฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
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	พนักงานจ้างทั่วไป

	พนักงานขับรถยนต์
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น เรียนรู้การบำรุงรักษาเครื่องยนต์  มารยาทการใช้รถใช้ถนน เครื่องหมายจราจร ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	คนงาน
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบำรุงรักษา ต้นไม้ สนามหญ้า  งานบำรุงรักษาเครื่องยนต์ในเบื้องต้น  งานออกแบบและตกแต่งต้นไม้เล็กใหญ่ 
งานอื่นๆที่ได้รับมอบหมาย ตามคำสั่ง ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
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	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	2564
	2565
	2566

	กองการศึกษา 

	ผู้อำนวยการกองการศึกษา 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งเช่น งานบริหารงานการศึกษา งานอำนวยการ  งานประเมินผลการศึกษา งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก งานโรงเรียน  การจัดซื้อจัดจ้าง  งานโครงการ งานประเพณีวัฒนธรรม  งานการศาสนาฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
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	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)
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	กองการศึกษา 

	นักวิชาการศึกษา
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงานการสอน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานประเมินผลการศึกษา งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก งานโรงเรียน การจัดซื้อจัดจ้าง งานโครงการ งานประเพณีวัฒนธรรม งานการศาสนา ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	ครู 
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงานการสอน
3.ทักษะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานการสอน  การดูแลเด็กปฐมวัย  การเขียนโครงการ  งานประเมินผลการศึกษา งานพัฒนาเด็กปฐมวัย ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
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	นักจัดการงานทั่วไป
	1.สมรรถนะหลัก
2. สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  งานสารบรรณ งานบริหารทรัพยากรบุคคล
งานจัดระบบงาน งานรัฐพิธี ฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
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7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	2564
	2565
	2566

	พนักงานจ้างตามภารกิจ

	ผู้ช่วยนักจัดการงานทั่วไป
	1.สมรรถนะหลัก
2. สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  งานสารบรรณ งานบริหารทรัพยากรบุคคล
งานจัดระบบงาน งานรัฐพิธีฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ผู้ดูแลเด็ก 
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานการสอน  การดูแลเด็กปฐมวัย  การเขียนโครงการ  งานประเมิน ผลการศึกษา งานพัฒนาเด็กปฐมวัย
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ผู้ดูแลเด็ก (ทักษะ)
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานการสอน  การดูแลเด็กปฐมวัย  การเขียนโครงการ  งานประเมิน ผลการศึกษา งานพัฒนาเด็กปฐมวัย
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	พนักงานจ้างทั่วไป

	ผู้ดูแลเด็ก
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานการสอน  การดูแลเด็กปฐมวัย  การเขียนโครงการ  งานประเมิน ผลการศึกษา งานพัฒนาเด็กปฐมวัย
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	2564
	2565
	2566

	คนงาน
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบำรุงรักษา ต้นไม้ สนามหญ้า ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   7 = การให้คำปรึกษา   
9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์    10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ                          
	(
	(
	(

	แม่บ้าน
	1.สมรรถนะหลัก
2.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานบริการ งานทำความสะอาด มารยาทในการต้อนรับ ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	กองสวัสดิการสังคม

	นักบริหารงานสวัสดิการสังคม
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3.สมรรถนะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  งานส่งเสริมสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน  การพัฒนาชุมชน  งานการจัดระเบียบชุมชนหนาแน่นและชุมชนแออัดฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	นักพัฒนาชุมชน
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  งานเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน  ด้านเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	
	
	
	
	
	
	

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	2564
	2565
	2566

	พนักงานจ้างตามภารกิจ

	ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่ง เช่น งานสวัสดิการชุมชน  งานเบี้ยยังชีพ ผู้สูงอายุ ด้อยโอกาส งานสตรี งานพัฒนาชุมชน ฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะการทำงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม 
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ตำแหน่ง
(1)
	ทักษะที่ต้องพัฒนา
(2)
	เป้าหมายการพัฒนา
(3)
	วิธีการพัฒนา (4)
	ช่วงเวลาพัฒนา (5)

	
	
	
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน
3 = แลกเปลี่ยนเรียนรู้   4 = พี่เลี้ยง                 5= การสอนงาน           6 = ฝึกอบรม
7 = การให้คำปรึกษา     8 = การมอบหมายงาน                    9 = ติดตามผู้มีประสบการณ์ 10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	2564
	2565
	2566

	กองส่งเสริมการเกษตร

	นักบริหารงานการเกษตร
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำผู้บริหาร
3.สมรรถนะด้านดิจิทัล
4.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  งานเกี่ยวกับการศึกษา  ค้นคว้า ทดลอง และวิเคราะห์วิจัยทางการเกษตร ฯลฯ
	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(

	นักวิชาการเกษตร
	1.สมรรถนะหลัก
2.สมรรถนะประจำสายงาน
3.งานที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น  งานเกี่ยวกับการศึกษา  ค้นคว้า ทดลอง และวิเคราะห์วิจัยทางการเกษตร ฯลฯ

	1. พัฒนาสมรรถนะที่กำหนดในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปี
2. พัฒนาทักษะประสบการณ์ในการทำงานตามงานที่ได้รับมอบหมาย
	1 = ศึกษาด้วยตนเอง    2= เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน                             
8 = การมอบหมายงาน  10 = วิธีพัฒนาอื่นๆ
	(
	(
	(


บทที่ 4
การติดตามประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาล
ประกาศ คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครราชสีมา  เรื่อง  หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ของเทศบาล พ.ศ.2545 ข้อ 297 การติดตามและประเมินผลการพัฒนาเทศบาลต้องจัดให้มีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาลเพื่อให้ทราบถึงความสำเร็จของการพัฒนา ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน และผลกการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา
สำหรับการติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาลตำบลใหม่ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลคณะหนึ่ง ซึ่งมีอำนาจหน้าที่ในการพิจารณาแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตลอดระยะเวลา 3 ปี ตามคำสั่งเทศบาลตำบลใหม่ ที่ 278/2563  เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 3 ปี ลงวันที่ 4 สิงหาคม  2563  ประกอบด้วย
1. คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปีงบประมาณ 2564 – 2566 ดังนี้



  1.1  นายกเทศมนตรีตำบลใหม่

      

ประธานกรรมการ


  1.2  ปลัดเทศบาลตำบลใหม่




กรรมการ 

  1.3  ผู้อำนวยการกองคลัง
          



กรรมการ

  1.4  ผู้อำนวยการกองช่าง




กรรมการ

  1.5  ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม

กรรมการ

  1.6  ผู้อำนวยการกองการศึกษา



กรรมการ

  1.7
ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม



กรรมการ

  1.8
ผู้อำนวยการกองส่งเสริมการเกษตร


กรรมการ

  1.9  หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล


กรรมการและเลขานุการ

  1.10 นักทรัพยากรบุคคล



ผู้ช่วยเลขานุการ


2. คณะกรรมการมีหน้าที่ วิเคราะห์และกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา ตามแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล รวมถึง เสนอแนะ แก้ไข ปรับปรุง แผนพัฒนาพนักงานเทศบาลรายปี รวมถึงจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 3 ปี ประจำปีงบประมาณ 2564 - 2566  ให้สอดคล้องตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี โดยร่วมพิจารณาอย่างน้อยครอบคลุมหัวข้อดังนี้

  2.1 กำหนดเป้าหมายในการพัฒนาครอบคลุมพนักงานตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี  

2.2 กำหนดหลักสูตรการพัฒนา สำหรับพนักงานเทศบาลแต่ละประเภท ระดับ ตำแหน่ง โดยต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร  เช่น หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ  หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง  หลักสูตรด้านการบริหาร  หรือหลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม

2.3 กำหนดวิธีการพัฒนา โดยเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่งให้เหมาะสม ตามความจำเป็นกับผู้เข้ารับการพัฒนา ระยะเวลาการพัฒนา  และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร เช่น การปฐมนิเทศการฝึกอบรม การศึกษา หรือดูงานการประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนาการสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม

2.4 กำหนดงบประมาณรวมถึงจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตามแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานเทศบาลอย่างชัดเจนและแน่นอนเพื่อให้การพัฒนาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

2.5 ติดตามประเมินผลและตรวจสอบ  ผลการพัฒนาพนักงานเทศบาล  เพื่อให้ทราบถึงความสำเร็จของการพัฒนา  ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา

3. วิธีในการติดตามและประเมินผล 
คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล กำหนดเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ในการติดตามและประเมินผลการพัฒนาประจำรายปีโดยคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล เทศบาลตำบลใหม่ใช้เครื่องมือ วิธีการในการติดตามและประเมินผล ดังนี้   
1. การรายงานการฝึกอบรมของผู้ที่กลับจากฝึกอบรม รายบุคคล 

2. การรายงานผลการเข้ารับการฝึกอบรม ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ ทุก 3 เดือน และสรุปผลรายงานผลประจำปีเมื่อสิ้นปีงบประมาณ 
3. การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม รายบุคคล

4. การสังเกตหรือการสนทนากลุ่ม จากคณะกรรมการ หรือหัวหน้าส่วนราชการ ผู้บังคับบัญชา ในการนำความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

5. การติดตามประเมินผล ตามแบบรายงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้บังคับบัญชา 

แบบรายงานการประเมินตนเอง (ก่อนการฝึกอบรม)
ความคาดหวังในการนำความรู้จากการฝึกอบรมมาใช้ประโยชน์
ชื่อหลักสูตร...............................................ระหว่าง....................................................
******************


1. ท่านคาดการณ์ว่าการฝึกอบรมหลักสูตรดังกล่าวสามารถทำให้ท่านได้รับความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะและสมรรถนะเบื้องต้นของการเป็นผู้นำและเตรียมความพร้อมสู่การเป็นหัวหน้างานที่มีประสิทธิภาพ ได้นำความรู้จากการอบรมไปใช้ในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานและเสริมสร้างให้ท่านมีคุณธรรมและจริยธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีของการปฏิบัติงานราชการ ได้อย่างไร
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................


2. ท่านคาดการณ์ว่าประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม/การนำความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม 


(   ต่อตนเอง ได้แก่
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................



(   ต่อหน่วยงาน ได้แก่
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................

3. ท่านคาดการณ์ว่าแนวทางในการนำความรู้ ทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมครั้งนี้ ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน มีดังนี้
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................


4. โปรดยกตัวอย่างงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ท่านสามารถนำมาประยุกต์ใช้กับโครงการ หรือหลักสูตรนี้
..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................





  (ลงชื่อ)..................................................(ผู้เข้ารับการอบรม)







(..............................................)

         ตำแหน่ง.......................................................

แบบรายงานการติดตามประเมินผลการฝึกอบรม (หลังการฝึกอบรม)
การนำความรู้หลังการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม
ชื่อหลักสูตร...................................................ระหว่าง................................................
******************


1. การฝึกอบรมหลักสูตรดังกล่าวสามารถทำให้ท่านได้รับความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะและสมรรถนะเบื้องต้นของการเป็นผู้นำและเตรียมความพร้อมสู่การเป็นหัวหน้างานที่มีประสิทธิภาพ ได้นำความรู้จากการอบรมไปใช้ในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานและเสริมสร้างให้ท่านมีคุณธรรมและจริยธรรม 
และเป็นแบบอย่างที่ดีของการปฏิบัติงานราชการ ได้อย่างไร
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................


2. ประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม/การนำความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรม
ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม (พร้อมแนบเอกสารหลักฐานประกอบ)


(   ต่อตนเอง ได้แก่
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................



(   ต่อหน่วยงาน ได้แก่
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................

3. แนวทางในการนำความรู้ ทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมครั้งนี้ ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน มีดังนี้
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................


4. โปรดยกตัวอย่างงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ท่านได้นำความรู้จากการเข้าร่วมโครงการนี้มาใช้และผลที่เกิดขึ้น
..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................


5. ความต้องการการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา เพื่อส่งเสริมให้สามารถนำความรู้และทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้สัมฤทธิ์ผล ได้แก่
..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................






  (ลงชื่อ)..................................................(ผู้เข้ารับการอบรม)







(..............................................)

         ตำแหน่ง.......................................................

แบบรายงานการติดตามประเมินผลการฝึกอบรม
การนำความรู้หลังการฝึกอบรมไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม
หลักสูตร.............................................................................................................................................................................
วันที่อบรม............................................................สถานที่..................................................................................................
คำชี้แจง

ตามที่ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านได้เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรดังกล่าวข้างต้น เทศบาลตำบลใหม่ มีความประสงค์ขอติดตามผล/การนำความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อเป็นประโยชน์และเป็นข้อมูลนำเข้าในการพัฒนาพนักงานเทศบาลในสังกัดต่อไป
	ประเด็น
	ระดับประโยชน์/การนำไปใช้

	
	มากที่สุด
(๕)
	มาก
(๔)
	ปานกลาง
(๓)
	น้อย
(๒)
	น้อย
ที่สุด
(๑)

	๑. ผู้ใต้บังคับบัญชามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทำงาน
	
	
	
	
	

	๒. ผู้ใต้บังคับบัญชามีการถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน
	
	
	
	
	

	๓. ผู้ใต้บังคับบัญชามีการเสนอแนะปรึกษาหากมีปัญหาเกี่ยวกับเรื่องที่ฝึกอบรม
	
	
	
	
	

	๔. ผู้ใต้บังคับบัญชามีความสามารถในการพัฒนางานที่รับผิดชอบ
	
	
	
	
	

	๕. ผู้ใต้บังคับบัญชานำผลการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานจริง
	
	
	
	
	


๖. ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงาน
	 ได้
	 ไม่ได้ เพราะ
	


๗. หลังจากเข้ารับการฝึกอบรม ความรู้ที่ได้รับสามารถช่วยทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานดีขึ้นหรือไม่
	 ดีขึ้น
	 ไม่ดีขึ้น เพราะ
	


๘. โปรดยกตัวอย่าง งาน/โครงการ ที่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้นำความรู้ไปถ่ายทอด หรือนำไปใช้และผลที่เกิดขึ้น
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
๙. ผลที่เกิดขึ้นกับหน่วยงาน หลังจากนำความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
๑๐. ท่านต้องการส่งเสริมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม พัฒนาองค์ความรู้ เพิ่มเติมในด้านใด
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..







ลงชื่อ



(ผู้บังคับบัญชา)







      (



)






 ตำแหน่ง..........................................................

นายกเทศมนตรี





หัวหน้าหน่วยงานจัดทำแผน ควบคุมกำกับดูแล





ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เข้าใจงานที่ทำ





สั่งการ/กำหนดรายละเอียด


ควบคุมตรวจสอบให้เป็นไป


ตามระเบียบแล้ว


รายงาน


นายกเทศมนตรี


น





ทำงานตามคำสั่ง


ฝึกฝนพัฒนาด้วยตนเองตามยุทธศาสตร์ได้





สั่งการ /วางแผน/วินิจฉัย








  








ประเมินผล





นายกเทศมนตรี





หัวหน้าหน่วยงานจัดทำแผน ควบคุมกำกับดูแลสนับสนุน





ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เข้าใจงานที่ทำ





ส่งเสริม/สนับสนุน


ให้ความเป็นธรรมควบคุมตรวจสอบ





ทำงานเป็นทีม


ฝึกฝนพัฒนาตนเองสนองยุทธศาสตร์ได้





สั่งการ ติดตามตรวจสอบ


ให้ความเป็นธรรม








      คณะกรรมการ





วางแผนอัตรากำลัง


สรรหา


ประเมินผล/รายงาน





ปลัดเทศบาล


(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) (ว่าง 1)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-00-1101-001





หน่วยตรวจสอบภายใน


(นักวิชาการตรวจสอบภายใน ปก) (ว่าง 1)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-12-3205-001





รองปลัดเทศบาล


(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น) 


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-00-1101-002


นายโกมินทร์ มะเดื่อ





กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม


นักบริหารงานการศึกษา 


ระดับต้น (ว่าง1)


เลขที่ตำแหน่ง 


20-2-08-2107-001





งานการศึกษาปฐมวัย


งานธุรการ











กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม


นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น 


(ว่าง1)


เลขที่ตำแหน่ง 


20-2-06-2104-001





งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม


งานรักษาความสะอาด


งานส่งเสริมสุขภาพ กองสาธารณสุข


งานธุรการ








กองส่งเสริมการเกษตร


นักบริหารงานการเกษตร 


ระดับต้น


เลขที่ตำแหน่ง 


20-2-14-2109-001





 งานส่งเสริมการเกษตร


งานธุรการ








กองสวัสดิการสังคม


นักบริหารงานสวัสดิการสังคมระดับต้น 


เลขที่ตำแหน่ง 


20-2-11-2105-001


นางเสน่ห์  นกกลาง





งานสังคมสงเคราะห์


งานพัฒนาชุมชน


งานสวัสดิการเด็กและเยาวชน


งานธุรการ





สำนักปลัดเทศบาล


นักบริหารงานทั่วไประดับต้น (ว่าง1)


เลขที่ตำแหน่ง 


20-2-01-2101-001





งานบริหารงานทั่วไป


การเจ้าหน้าที่


วิเคราะห์นโยบายและแผน


งานทะเบียนราษฎรงานนิติการ


งานประชาสัมพันธ์


งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย


งานกิจการสภา


งานเทศกิจ








กองคลัง


นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น


เลขที่ตำแหน่ง 


20-2-04-2102-001


นางสาวนันทิชา อุตเสนา


�


งานการเงินและบัญชี


งานสถิติการคลัง


งานจัดเก็บและพัฒนารายได้


งานพัสดุและทรัพย์สิน


งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์


งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน


งานธุรการ








กองช่าง


นักบริหารงานช่าง ระดับต้น


เลขที่ตำแหน่ง 


20-2-05-2103-001


นายชุติพนธ์  นาคทอง





งานสาธารณูปโภค


งานออกแบบและควบคุมอาคาร


งานจัดสถานที่และไฟฟ้าสาธารณะ


งานวิศวกรรม


งานธุรการ








หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล


(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) (ว่าง 1)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-01-2101-001





ผู้อำนวยการกองคลัง


(นักบริหารงานคลัง ระดับต้น)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-04-2102-001


นางสาวนันทิชา อุตเสนา





ผู้อำนวยการกองช่าง


(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-05-2103-001


นายชุติพนธ์ นาคทอง





ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม


(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) (ว่าง 1)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-05-2103-001





ผู้อำนวยการกองการศึกษา 


(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) (ว่าง 1)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-08-2107-001





ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม


(นักบริหารงานสวัสดิการและสังคม ระดับต้น)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-11-2105-001


นางเสน่ห์ นกกลาง





ผู้อำนวยการกองส่งเสริมการเกษตร


(นักบริหารงานเกษตร ระดับต้น) (1)


เลขที่ตำแหน่ง 20-2-14-2109-001


นายศิริ คุ้มกลาง





เริ่มต้น





1.รวบรวมความต้องการการฝึกอบรม








สำรวจข้อมูล





2.แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร











คำสั่งคณะกรรมการ





3.ประชุมคณะกรรมการ วิเคราะห์ความต้องการการฝึกอบรมรายบุคคล วิเคราะห์หลักสูตร  กำหนดหลักสูตร กำหนดค่าใช้จ่ายงบประมาณ รายงานการประชุม ฯลฯ











พิจารณา





ส่งเอกสาร





ไม่เห็นชอบ





พิจารณา





เห็นชอบ





4.ประกาศใช้แผนพัฒนาบุคลากรบุคลากร 











สำรวจข้อมูล





สิ้นสุด





ผลที่ได้


Outcome





ผลิตผล


Output





ประมวลผล


Process








นำเข้าข้อมูล


Input








พนักงานเทศบาลสังกัด เทศบาลตำบลใหม่ ได้รับการพัฒนาตามแผนฯ





(วิสัยทัศน์ พันธกิจ เทศบาลตำบลใหม่





(นโยบายการพัฒนาพนักงานเทศบาล





(การพัฒนาแผนงาน





(เป้าหมายของ เทศบาล ประจำปี 2564 -2566





(บทบาท อำนาจหน้าที่ของ เทศบาลตำบลใหม่





(ผลการประเมินสมรรถนะของพนักงานเทศบาล





(ข้อมูลบุคลากรในสังกัด เทศบาลตำบลใหม่





(ความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรรายบุคคล








(แผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตำบลใหม่ประจำปีงบประมาณ 2564 - 2566





วิเคราะห์ยุทธศาสตร์ เทศบาล





วิเคราะห์ SWOTสภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก





ผลกระทบที่เกิดขึ้น


Impact





กำหนดเป้าหมายการพัฒนาพนักงานเทศบาล





กำหนดรายละเอียดแผนงานโครงการ ตัวชี้วัด และการประเมินผล





(บุคลากรในสังกัดทุกระดับมีสมรรถนะด้านการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น





จัดสรรหรือตั้งงบประมาณที่ใช้ในการพัฒนา
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1.พนักงานสำรวจหลักสูตรการอบรมที่ต้องการฝึกอบรมตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง





เริ่มต้น





สิ้นสุด





ประชาสัมพันธ์








บันทึกรายงานผล








เดินทาง








เบิกยืมเงิน








พิจารณา








พิจารณา





บันทึก





บันทึก





2.จัดทำบันทึกเสนอหลักสูตรการอบรมให้ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นพิจารณา





ไม่อนุมัติ





3.ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นพิจารณา





อนุมัติ





4.จัดทำบันทึกและคำสั่ง ขออนุมัติเดินทางไปฝึกอบรมเสนอผู้บังคับบัญชา





5.ผู้บังคับบัญชาพิจารณาวันเวลาในการเดินทาง ความเร่งด่วนของที่ทำอยู่





แก้ไข





6.ส่งเอกสารให้ส่วนราชการเกี่ยวข้อง ในการเบิกยืมค่าลงทะเบียน ฯลฯ





ผ่าน





7.เดินทางไปเข้ารับการฝึกอบรมตามวันเวลา





8.รายงานผลการฝึกอบรมและผลักใช้เงินยืม





9.ประชาสัมพันธ์เอกสารการฝึกอบรมให้พนักงานในสังกัดได้ศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้





10.จัดเก็บเอกสารการฝึกอบรมสำหรับตรวจสอบ





ส่วนที่ 1 สำหรับผู้เข้ารับการอบรม





ส่วนที่ 1 สำหรับผู้เข้ารับการอบรม





ส่วนที่ 2 สำหรับผู้บังคับบัญชา
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